
        
            
                
            
        

    


Что такое инфостиль и зачем он нужен

Знакомство

 с информационным стилем

Здравствуйте! 

Многие умеют писать грамотно, но мало кто пишет хорошо. 

Правила знают, а получается чушь:

Наша компания является ведущим провайдером услуг

по ИТ-интеграции в регионе. Мы работаем на рынке интеграционных

и телекоммуникационных услуг с 2010 года. За долгие годы работы

мы успешно выполнили проекты и завоевали безоговорочное

доверие таких крупных клиентов как Сбербанк и завод

«Северсталь»... 

Вот что останется, если отфильтровать бессмысленные штампы

и трусливую брехню:

Наша компания является ведущим провайдером услуг

по ИТ-интеграции в регионе. Мы работаем на рынке интеграционных

и телекоммуникационных услуг с 2010 года. За долгие годы работы
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мы успешно выполнили проекты и завоевали безоговорочное

доверие таких крупных клиентов как Сбербанк и завод

«Северсталь»... 

А вот что будет, если написать о той же компании

в информационном стиле:

Строим защищенные компьютерные сети, центры обработки данных и

видеосвязь для НИИ, заводов и банков. 

Наша специальность — видеоконференции и видеомониторинг. 

Поддерживаем самую большую в России защищенную ВКС-сеть для

Сбербанка. Построили первую в России полностью

автоматизированную систему видеомониторинга для завода

«Северсталь». 

За следующие три месяца я постараюсь показать, как с помощью

информационного стиля создавать интересный и честный текст

с хорошей структурой и синтаксисом. 

Что такое информационный стиль

Информационный стиль — это не совсем стиль. Это приемы

редактирования, которые помогают очистить текст от мусора, 

наполнить его полезной информацией и сделать читаемым. 

Текст в информационном стиле  лаконичный, интересный

  и честный. 

 Лаконичный — то есть выраженный без лишних слов:

Было

Стало

Производим работы

Строим компьютерные сети

по проектированию

и инсталляции компьютерных
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сетей

После удаления лишних слов текст наполняют полезной

информацией. Так текст становится  интересным:

Было

Стало

Производим работы

Строим защищенные

по проектированию

компьютерные сети для НИИ

и инсталляции компьютерных

и заводов

сетей

Чтобы текст стал  честным, удаляем необъективные оценки, 

бахвальство и самолюбование. Вместо них — факты:

Было

Стало

Мы являемся одним

Мы построили первую в России

из национальных лидеров

защищенную федеральную

в сфере защищенных видеосетей  видеосеть

Информационный стиль не стоит в одном ряду с научным, 

официальным, художественным и публицистическим стилем. 

Методы информационного стиля применимы везде: в договоре, 

романе, статье, рецензии, научном докладе, рекламном плакате, 

сценарии фильма или СМС-уведомлении. 

Информационный стиль не подходит лохотронщикам, кидалам, 

разводилам, инфобизнесменам, любителям финансовых

пирамид и СМС-диет. Если вы продаете плохой товар для лохов, 

информационный стиль не для вас. 

Информационный стиль заставляет думать не о форме, 

а о содержании. Без инфостиля писатель может навалить гору

пустых слов, и со стороны будет казаться, что он написал что-то

умное или  продающее. Но инфостиль вытравливает пустословие

и обнажает суть. И тогда приходится работать над сутью:

Было

Стало

Создаем эксклюзивные проекты

Проектируем сети, поставляем

«под ключ»

и устанавливаем оборудование, 

внедряем программы и обучаем
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сотрудников

Если вы применяете информационный стиль, вам никогда

не будет стыдно за написанное. 

Информационный стиль в действии

Магия информационного стиля раскрывается во время

редактирования. Возьмем типичный текст о компании:

Теперь смотрите, как лишние фразы уходят без потери смысла:
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Что это, Бэрримор? 

Это первая статья базового курса Главреда — бесплатной еженедельной

рассылки для редакторов и сочувствующих. Подпишитесь на базовый

курс, чтобы получать упоротые полезные письма раз в неделю. 

Эл. адрес

Подписаться
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Главный инструмент информационного стиля

В браузере →

Стоп-слова

Стоп-слова — главный инструмент информационного стиля. Если

из всего, что я вам расскажу, вы запомните только это, вы уже

будете подкованнее, чем большинство российских коммерческих

писателей. 

Что это

 Стоп-слова — это слова, которые чаще всего удаляются из текста

без потери смысла. 

Со стоп-словами

Без стоп-слов

На сегодняшний день одной

Россияне боятся безработицы

из самых актуальных проблем

россиян является проблема

безработицы

Стоп-слова сами по себе не плохие, и на каждое стоп-слово есть
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ситуация, когда его нужно использовать. Но чаще всего авторы

используют их не к месту:

В бассейне студенты могут

В бассейне студенты плавают, 

плавать и заниматься водными

играют в водное поло

видами спорта

и занимаются гимнастикой. 

Осьминог  не может жить



в пресной воде

В примере слева «может» обозначает  потенциальность — мол, студенты могут плавать, а могут и не плавать. Формально это

правильно, но эта деталь только усложняет текст и не добавляет

смысла. Это языковой мусор, удаляем. 

А вот справа «не может» означает отсутствие физической

возможности, здесь это уместно и информативно. 

Как работать со стоп-словами

Когда встречаете в тексте стоп-слово, разберитесь, 

действительно ли оно лишнее. Что будет, если его убрать? 

Потеряет ли текст смысл? Если не потеряет или потеряет

незначительно — удаляйте. 

Со стоп-словами 

Без стоп-слов 

В настоящее время россияне

Россияне боятся обвала рубля

крайне озабочены проблемой

обвала курса рубля

После удаления посмотрите, как сделать текст интереснее. Вместо

неинформативной взятой с потолка брехни добавьте интересную

информацию. 

В настоящее время россияне

По данным ФОМ, 40% россиян

крайне озабочены проблемой

следили за курсом рубля

обвала курса рубля

в октябре 2014 года

Так у вас получился  честный и интересный текст. 

7



Неопытный редактор останавливается на первом шаге: только

удаляет стоп-слова. Это неплохо само по себе, но этого мало. 

Я советую сначала «сушить» текст, потом наполнять. 

Голос скептика

— Но, сэр, разве же это редактура? 

Вы же не исправляете текст, а меняете

его смысл! Вам же придется изучать

матчасть! 

— Вы правы. Чтобы получился хороший

текст, мало поменять слова местами. 

Придется работать со смыслом. 

См. также: совет о работе со смыслом

Категории стоп-слов

В базе Главреда 1000 стоп-слов, и это далеко не полный список. 

Заучивать их бессмысленно. 

Куда полезнее понимать принцип стоп-слов, их смысловые

категории. Если вы знаете категории, вы увидите стоп-слова даже

если их не видит Главред. В моей системе восемь категорий:

Вводные конструкции

Усилители

Оценка

Паразиты времени

Местоимения

Штампы

Отглагольные существительные

Всё неопределенное

В этом письме я кратенько пройдусь по всем категориям, 

а в следующих разберу подробнее. 

Если вы найдете другие категории стоп-слов, напишите мне, 
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поделитесь опытом: mail@glvrd.ru

Вводные конструкции

Вводное — это всё, что вводится в предложение через парные

запятые, тире или скобки. 

Нет

Да

Этот смартфон, бесспорно, будет Смартфон будет пользоваться

пользоваться спросом

спросом, потому что... 

Кстати, мы принимаем

Принимаем предзаказы

предзаказы уже сейчас

Качество смартфона, мягко

Смартфон оказался паршивым

говоря, не соответствовало

рекламе

Когда автор выделяет такую конструкцию запятыми, он говорит

нам, что это менее важная информация. Попробуйте

механически удалить вводную конструкцию, и посмотрите, как

предложение не становится хуже. Меньше слов, больше смысла. 

Усилители

Стоп-слова из этой категории усиливают значение других слов:

очень быстрый процессор, максимально выгодный кредит, 

абсолютно надежный банк, самый лучший фильм, совершенно

отвратительный сценарий. 

Усилители хороши тем, что за каждым из них стоят скрытые

факты и доказательства. Самый лучший — по чьему мнению? 

Абсолютно надежный — почему? Максимально выгодный
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кредит — в чем выгодный? Ответьте на эти вопросы, и станет

информативно:

Нет

Да

Предлагаем кредит

Льготный кредит наличными для

на максимально выгодных

госслужащих под 12,3% годовых

условиях

Ну очень низкие цены

Взломанные Айфоны за 20 000

на Айфоны! 

рублей

Совершенно отвратительный

Сценарий отвратительный: герои

сценарий

плоские, логика нарушена, шутки

несмешные

Копирайтер здесь усомнится: а как же читатель поймет, что ваш

продукт очень выгодный, если ему прямо об этом не сказать? 

Дело вот в чем. Когда вы говорите читателю «Это очень выгодно», 

он вам не верит. Все уже наелись этой брехни. В 2015 году это

работает только на самых отсталых. 

Чтобы читатель вам поверил, приведите доказательства, причем

такие, чтобы ваша мысль стала понятной и без усилителя. 

Не пишите «Очень выгодные кредиты под 12,3% годовых». 

Объясните, почему это выгодная процентная ставка. 

Объясните, почему на Айфоны такие низкие цены. 

Расскажите подробнее, чем вам не понравился сценарий. 

Сила хорошего текста не в волшебных словах. Сила в правде. 

Когда вы доказываете свою точку зрения, правда на вашей

стороне. 

Оценка

Чтобы текст был убедительным, в нем должна быть правда. 

А правда — в фактах, а не авторской оценке. Красивый, умный, 

качественный, недорогой, быстрый, выгодный — оценки. 

10

Нет

Да

Это очень богатый парень

Его состояние — 18,6 миллиардов

долларов. Он на сороковой

строчке списка «Форбс»

Магазин доступных цен

Продукты и хозтовары со скидкой

для пенсионеров

Это невероятно известный

Его последний роман издали

писатель

тиражом в полмиллиона

экземпляров — при среднем

тираже в 10 тысяч. 

Когда вы говорите, что писатель «невероятно известный», 

вы на самом деле ничего не говорите. Это ваша оценка, которая

(простите за прямоту) читателя не интересует. Избавляйтесь

от оценок и насыщайте текст фактами, будет здорово. 

Паразиты времени

Все, что вы пишете, по умолчанию относится к настоящему

времени. Если вы пишете о чем-то, что происходит сейчас, 

об этом не нужно отдельно писать. Все это и так подразумевают. 

Паразиты времени — это бессмысленные отсылки к настоящему

времени. Чаще всего с них начинаются пространные брехливые

статьи. 

Нет

Да

В настоящее время

Рубль падает

мы наблюдаем резкий спад курса

рубля

Эти фразы считаются паразитами только тогда, когда в тексте нет

противопоставления с прошлым. Если противопоставление есть, 

то это не паразит:

Десять лет назад мы смотрели фильмы с пиратских дисков и бережно

их хранили. А сегодня фильм проще скачать из интернета, чем найти
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от него диск на полке. 

Местоимения

Местоимения — это ссылки на действующих лиц текста. Помимо

местоимений ту же функцию выполняет личная форма глагола

(дела ю, дела ешь, дела ете). Только без личной формы глагола

нельзя, а без местоимения часто можно:

Нет

Да

Мы варим кофе из моносорта

Варим кофе из моносорта

арабики

арабики

Наш офис расположен

Приходите в гости: Тверская, 7. 

на Тверской, 7. Приходите к нам

в гости! 

Если в тексте много действующих лиц, то без местоимений будет

трудно. Но задумайтесь вот о чем: если вам пришлось

в предложении использовать пять местоимений, может у вас

слишком много действующих лиц? 

Я стараюсь допускать не более одного местоимения на

предложение. 

Когда вы удаляете местоимения, текст не становится намного

короче. Но его намного приятнее читать:

Мы предлагаем вам попробовать Попробуйте новый бургер

наше новое блюдо

с грибами

Штампы

Штамп — это несколько слов, которые «сцепились» в устойчивую

конструкцию. Эту конструкцию легко заменить одним емким

словом или написать более точно:

Нет

Да
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Шаг за шагом мы двигаемся

Постепенно доделываем проект

к завершению проекта

Скорость интерфейса хромает

Интерфейс тормозит

на обе ноги

Наша команда профессионалов

Оформляем и запускаем

нацелена на решение задач

интернет-магазины для

вашего бизнеса

существующих торговых сетей

У штампов есть предательское свойство: кажется, что их значение

понятно, но на самом деле никто не знает, что они означают:

Создаем сайты под ключ

Комплексный подход к маркетингу

Это, естественно, чепуха. Либо объясняйте, что это значит, либо

не используйте вообще. 

Отглагольные существительные

Самая сильная, динамичная и емкая часть речи — глагол. 

Используйте глаголы везде, где получается. 

Самое страшное, что можно сделать с глаголом — превратить его

в отглагольное существительное. В нем нет действия и энергии:

Нет

Да

Оказываем услуги по созданию

Создаем, запускаем и продвигаем

и продвижению сайтов

сайты и приложения

и приложений

Проводятся ремонтные работы

Ремонтируем дорогу

дорожного полотна

Предоставляем услуги по подбору Подбираем и нанимаем

персонала

сотрудников

Корпорации и чиновники любят отглагольны существительные. 

Дескать, это звучит более официально и вызывает больше

уважения. Более официально — это правда. А насчет уважения —
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как по мне, его следует заслужить чем-то более полезным, чем

казенный язык. 

Всё неопределенное

Информационный стиль заставляет авторов писать правду, 

предъявлять факты и быть точным. Неопределенные

местоимения, наречия и частицы делают ровно обратное:

скрывают правду и делают вид, что информация есть. А ее нет:

Нет

Да

В итоге мы как-то сдали проект

Мы пахали месяц без выходных, 

и в итоге сдали проект

Что-то я сегодня не в форме

Я сегодня не в форме

Кто-то говорил, что первым

Карамзин писал, что всегда

женским достоинством является  и везде первым женским

скромность

достоинством была скромность

Закрепим

Теперь вы знаете основные категории стоп-слов:

Вводные конструкции

Усилители

Оценка

Паразиты времени

Местоимения

Штампы

Отглагольные существительные

Всё неопределенное

Потренируйтесь находить эти стоп-слова в Главреде: скормите
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свой текст или попробуйте один из примеров. Главред найдет

большую часть стоп-слов, но не все. Если нашли стоп-слово, 

о котором Главред не знает, напишите: mail@glvrd.ru

В следующем письме поговорим о вводных фразах. Там много

интересного. 

До встречи! 

Ваш Главред. 

P. S. Остались вопросы? Отвечайте

прямо на это письмо. 

P. P. S. Открыта запись на мой курс

 о тексте. Приходите учиться

и практиковаться

P. P. P. S. Если вы серьезно настроены насчет редактуры, 

приглашаю в Школу редакторов — дистанционную школу

дизайна и редактуры с гарантией трудоустройства. 

Набор до 20 июля. Занятия с 31 августа. Лучшим —

бесплатные места. 
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Первая группа стоп-слов

В браузере →

Вводные конструкции

Неделю назад я рассказывал о группах стоп-слов, и первым

пунктом были вводные. Эти стоп-слова проще всего найти, 

но сложно удалять, если не знаете секрет. Познакомьтесь:

— Видите ли, вы мне нравитесь, Лизонька. 

— Разумеется, ведь я ваша жена! 

— Во-первых, душенька, то, что между нами было, едва ли

называется семейной жизнью. 

— Это почему, например? 

В этой статье разберем вводные конструкции и посмотрим, как

с ними работать. 
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Расшаркивания

Это в чистом виде языковой мусор. Не несут смысла, удаляются

без сомнений:

Со стоп-словами

Без стоп-слов

В сущности, что есть любовь? 

Что такое любовь? 

А я тут, грешным делом, подумал, Думал, вы с ума сошли

что вы с ума сошли

Так вот, едем мы по трассе

Едем по трассе

Расшаркивания пришли из устной речи. Когда вы говорите вслух, 

такие вводные конструкции помогают привлечь внимание и дают

время сформулировать мысль. Но на письме вы и так владеете

вниманием читателя, и у вас достаточно времени. 

Расшаркивания удаляем. 

Голос скептика

— Но, сэр, ведь если удалять подобные

слова, то речь станет безжизненной! 

— Отнюдь. От этих фраз создается

только ощущение жизни. Настоящая

жизнь — в интересных подробностях

и правде, а не вычурных вводных

конструкциях. 

См. также: совет о сухом тексте

Мнения и оценки

Вы уже заметили, что оценки, личные мнения и субъективные

характеристики у нас не в чести. Все потому, что мнение есть

у всех, а правда — только у вас. Избегайте слов, которые

намекают на ваше мнение. Оно никого не волнует:
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Нет

Да

По-моему, что-то здесь нечисто. 

Не обольщайтесь: он еще

Он слишком легко принял макет

не принял макет. Сейчас

он посоветуется с секретаршей, 

и начнутся правки

К счастью, студийные продюсеры Фильм шел 2,5 часа. Он был

сократили фильм на 30 минут, 

неторопливым, как «Сталкер». 

иначе я не знаю, что бы с собой

Но за пять дней до премьеры

делал в кинозале

студийные продюсеры сократили

его до полутора часов, 

не выбросив ни одной сцены. 

Получился блокбастер

Все, что вы пишете от своего имени, по умолчанию ваше мнение. 

Не пишите «как по мне», «кажется», «я считаю», «мне видится»

и «по моему мнению». И так понятно, что это вы так считаете. 

Единственная ситуация, когда важно подчеркнуть свое мнение —

если вы сравниваете его с чужим:

Копирайтеры думают, что секрет хорошего текста в правильно

подобранных словах.  А по-моему, дело в знаниях, пользе и правде. 

В блоге мне приводили аргумент, что фразы вроде «по-моему»

передают тонкие неуловимые интонации. Так и есть. Но ваш

текст не должен зависеть от этих интонаций, потому что

их уловит ничтожная доля читателей. Для остальных это пройдет

как языковой шум. 

Не верите? Давайте проведем эксперимент. Только

не воспринимайте на свой счет:

По-моему, вы бездарность. 

Передал неуловимую интонацию? То-то же. 

Общеизвестное, правдивое и уточненное
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Не пишите об общеизвестном. Если это необходимо, то не делайте

акцент на общеизвестности:

Нет

Да

Как известно, Эпл открыла

Эпл открыла первый российский

магазин в России только в 2014

магазин в 2014 году

году

Не секрет, что для обеспечения

Чтобы не голодать... 

достойного уровня жизни... 

Аналогично с фразами вроде «честно говоря» и «по правде

сказать». У читателя вопрос: «А раньше это что было? Вранье?»

На письме у вас есть шанс не врать и не подставлять себя:

Нет

Да

Если честно, кормят они так себе О них хорошие отзывы, но мне

еда не понравилась

Честно говоря, я ожидал

Ожидал большего

большего

Еше из разговорной речи пришли уточняющие вводные:

«точнее», «вернее» и «другими словами». Но если вы можете

сказать точнее, вернее и другими словами, почему бы сразу так

не сказать? 

Нет

Да

Купил себе «Эпл-воч». Точнее, 

Бабушка подарила «Эпл-воч»

бабушка подарила

Пишите сразу точно, нужными словами и правду. Не тратьте

буквы на расшаркивания. 

Нумерация

Если вы читаете лекцию перед скучающими студентами, вам

нужны инструменты структурирования устной речи. Вы скажете:
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Во-первых, рассмотрим... 

Во-вторых, надо обратиться... 

Наконец, нельзя не затронуть... 

В устной речи без этого никак. Но на письме эти слова

избыточны. Не нумеруйте свои мысли словами: вместо этого

разбивайте их на абзацы: один абзац — одна мысль. В крайнем

случае ставьте аккуратные цифры в начало строки. 

Пример

Здорово, если вы приводите в тексте примеры. Но само слово

«например» часто избыточное:

Посмотрите на конец предыдущего абзаца. Я мог бы поставить там

«например», но вместо этого поставил двоеточие. Сэкономил восемь

букв. Благодаря тому, что этот текст набран с отступом, вы без слов

понимаете, что это текст примера. 

В самом слове «например» нет ничего страшного, и иногда без

него не обойтись. Но если вы хотите текст без шелухи, 

попробуйте ради эксперимента убирать «например» везде, где

сможете:

Нет

Да

Вот пришли вы в магазин. 

Пришли вы в магазин за хлебом

Например, за хлебом

Что у вас есть из трип-хопа? 

Что у вас есть из трип-хопа? 

Например, Портисхед есть? 

Портисхед, Трики, Массив атак? 

Кстати

Слово «кстати» — признак фальши. 

Если что-то пришлось кстати, то об этом не надо писать. И так

понятно, что оно кстати. А если оно некстати, то никакое

«кстати» ему не поможет. 
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Слово «кстати» любят неумелые рекламщики. Так они пытаются

встроить свои рекламные послания в безобидный текст:

Нет

Да

На ночь лучше не есть ничего

В нашем йогурте полторы

жирного и калорийного. Кстати, 

калории, чтобы его можно было

в нашем йогурте всего полторы

жрать на ночь

калории. 

Бронировать туры лучше всего

Наша система бронирования

за 1 месяц. Кстати, наша система  начнет доставать вас за полгода

бронирования предупреждает, 

до поездки, чтобы вы купили

если вы бронируете слишком

самые выгодные билеты и туры

поздно. 

Нам еще предстоит обстоятельный разговор о фальши

и честности. Сейчас скажу, что любая скрытая реклама — это

профессиональное самоубийство. Она не продает, но зато

разрушает репутацию. Поэтому забудьте о слове «кстати». 

На практике

Кажется, что одно вводное слово ничего не решает. Но если

систематически вытравливать их, текст хорошо потеряет в весе. 

Появится место для интересных мыслей:

Когда я, например, учился в институте, мы, к счастью, не страдали

таким языковым перфекционизмом. Во-первых, потому что нас никто

этому не учил. А во-вторых, потому что не было никакой

необходимости писать понятные простые работы. Скажем, курсовую

никто не писал для того, чтобы ее понимали — скорее, писали для

галочки. В лучшем случае, ее писали на первой и на последней
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странице. Все остальное креативно компилировали (другими

словами — воровали). Если бы, не дай бог, кто-нибудь прочитал бы

наши курсовые в середине, мы бы все вылетели из университета. 

К счастью, за пять лет этого не произошло ни разу. 

В институте мы не страдали языковым перфекционизмом. От нас

этого не требовали и не учили. Курсовые писали для галочки:

на первой и на последней странице. Остальное воровали. Иногда

воровали целиком: от титульного листа до последней точки. Если бы

преподаватель прочитал наши курсовые в середине, мы бы все

вылетели из университета. Но за пять лет этого не произошло. 

Внимательный читатель заметит, что после удаления вводных

конструкций в тексте становится не только меньше слов, 

но и меньше запятых. Текст читать легче. 

Я вам обещал секрет удаления вводных слов. Секрет в том, чтобы

не пытаться оправдывать свои старые привычки. Мы привыкли

писать «например» и «честно говоря», хотя это же очевидный

шлак. Откройте на секунду сознание и попробуйте пожить без

этих слов. 

Если вам будет совсем уж неуютно без мусорных слов, всегда

можно вернуться к ним. В конце концов, так ведь пишет

большинство людей на нашей огромной планете, и, слава богу, 

все прекрасно друг друга понимают. 

Через неделю поговорим о стоп-словах — усилителях. Это

те слова, которые выдают неуверенных в себе продавцов. 

До встречи! 

Главред Максим Ильяхов. 

P. S. Если вы серьезно настроены насчет редактуры, приглашаю

в Школу редакторов — дистанционную школу дизайна

и редактуры с гарантией трудоустройства. 
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Набор до 20 июля. Занятия с 31 августа. Лучшим — бесплатные

места. 
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Вторая группа стоп-слов

В браузере →

Усилители

В прошлый раз мы говорили о вводных конструкциях. Их легко

находить и приятно удалять. Считайте это простым уровнем. 

Сегодня новая ступень — усилители. Любимое оружие плохих

маркетологов:

максимально выгодные условия

очень удобное время

абсолютно уникальный продукт

настоящие прованские продукты

реальный заработок в интернете

за год мы сильно изменились

невероятно точная сборка

на редкость предупредительный персонал

Усилители не несут информации, поэтому хороший редактор

удаляет их без потери смысла:

При покупке Айфона чехол вы получаете совершенно бесплатно
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↓

При покупке Айфона чехол вы получаете бесплатно

Но удаление сработает не всегда. Ви нид ту гоу дипер. 

Не убеждают

Слова-усилители делают неубедительными даже сильные фразы:

Я тебя люблю → Я тебя очень сильно люблю

Аналогично с рекламой:

Это действительно работает! Гарантированный результат!!! 

Проверенный способ заработка в интернете! 

Все наши клиенты довольны результатом

У нас работает команда настоящих профессионалов

Автор так пытается убедить читателя, что получается

неубедительно. Как подросток, который правда действительно

на самом деле не курил:

Усилено

Доказано

Действительно свежие

Получаем продукты в день продажи. То, 

продукты

что не продали за день, поставляем

в приюты для бездомных

Отель находится в самом

5 минут до моря пешком, 50 кафе

сердце курорта

и ресторанов в радиусе 3 км от отеля

Самые мощные убеждения — те, к которым читатель приходит

самостоятельно. Помогите ему самостоятельно решить, что ваш

товар «очень» или «самый». Но не произносите эти слова. 

Голос скептика
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— Но, сэр, без этих слов невозможно

написать продающий текст. Как же

мы объясним преимущества товара, 

если не с помощью этих слов? 

— Они не объясняют преимущества

товара. Они пытаются усилить другие

свойства, но только на бумаге. Когда вы

называете вклад очень выгодным, он не

становится более выгодным. 

Требуют доказательств

Усилители создают ложное чувство выполненной работы: вроде

написал, какой у тебя замечательный продукт, но на самом деле

ничего не сказал. Слова есть, а правды нет. Чтобы доказать

усилитель, добавим правду:

С усилителями

Без усилителей

Максимально выгодные

Безлимитный интернет: 8 Мбит за 350
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тарифы! 

рублей в месяц

Нереальные скидки

Скидки 80% на коллекцию 2013 года

Настоящие швейцарские часы

Закупаем часы на производстве Бреге

в долине Валле де Жу в Швейцарии

Чтобы дать читателю факты, придется найти информацию, 

выделить главное, преподнести понятным языком:

Усилители

Правда

У нас работает команда

Мы принимаем на работу врачей

настоящих профессионалов

со стажем не менее 15 лет

Все клиенты довольны

С 2010 года мы обслужили 2 500

качеством наших услуг

офисов в Москве. 9 из 10 клиентов

обращаются к нам снова

Наша компания — абсолютный С 2001 года мы подключили

лидер на рынке интернет-услуг  к интернету 14 миллионов домов

в России, это 37% пользователей

в стране

Когда автор приводит доказательство, усилитель не нужен. Но так

бывает не всегда. 

Усилитель + доказательство

Иногда доказательство без усилителя выглядит непонятно. Тогда

усилитель оставляем:

Усилитель.  У нас самые выгодные тарифы

Доказательство.  Мы работаем без офисов, поэтому экономим

на содержании помещений. 

Усилитель + доказательство.  У нас самые выгодные тарифы, потому что мы работаем без офисов и экономим на содержании

помещений. 

Но даже тут легко сократить:
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Было

Стало

У нас самые выгодные тарифы, Мы работаем без офисов и не платим

потому что мы работаем без

за их содержание, поэтому наши цены

офисов и экономим

ниже рыночных. 

на содержании помещений



Как только вы приведете доказательство, вы сами увидите, нужен

усилитель или нет. Если сомневаетесь, выбрасывайте. 

Практика

Мы изучили теорию, теперь за дело. Найдите в тексте усилители, 

а потом проверьте в Главреде:

Наше массажное кресло заменит вам целый массажный салон! Оно

подарит максимальный комфорт для людей любого возраста, роста

и телосложения. При ежедневном использовании вы заметите

результат всего через 6 дней: спина перестанет болеть, а ноги

уставать. Это самое современное массажное кресло из всех

существующих. Оно воздействует на максимальное количество точек

на спине, шее и ногах и невероятно эффективно снимает

напряжение. При покупке кресла массажный коврик вы получите

абсолютно бесплатно. Для здоровья выбирайте только самое

удобное, лучшее и современное! 

Найти усилители в тексте легко: они стоят возле прилагательных, 

которые выражают оценку. Но оценки тоже врут, поэтому

в следующий раз будем бороться с ними. 

До встречи! 

Рекомендуйте рассылку друзьям. 
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Ваш Главред. 

См. также

Это реально не работает

О сокращении заголовков



P. S. Идет набор на курс «Информационный стиль и редактура

 текста». Дата следующего неизвестна. 

P.  P. S. Если вы серьезно настроены насчет редактуры, 

приглашаю в Школу редакторов — дистанционную школу

дизайна и редактуры с гарантией трудоустройства. 

Набор до 20 июля. Занятия с 31 августа. Лучшим — бесплатные

места. 
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На примере сравнительно неплохого текста

В браузере →

Редактура

Здравствуйте! 

Последние три месяца мы глумились над плохими образцами

текста. Это, с одной стороны, эффектно. Был ужас, стало хорошо:

Наша компания является одним из самых ведущих лидеров в области

комплексного видеонаблюдения → Устанавливаем видеонаблюдение

на заводах, складах и в банках

В наши дни одной из ключевых проблем россиян является проблема

приватности в интернете → По данным ФОМ, 2% россиян волнует

приватность в интернете

Специально для вас мы подготовили кое-что очень интересное

и поистине уникальное, на самый взыскательный вкус, для настоящих

ценителей музыки! → Первый в России телевизионный концерт без

Валерия Леонтьева

Это было весело. Но давайте ближе к реальности. В этой статье
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я покажу, как полирую собственные черновики. 

В феврале я писал статью для Мегапрорыва, и в одном

из черновиков был такой абзац:

Сегодня в интернете стало слишком много контента. Его уже

производят сотни площадок: журналы, газеты, соцсети и т. д. У нас

уже давно нет времени все это читать, поэтому мы вынуждены

заниматься тщательным отбором. 

Поищите стоп-слова в этом абзаце. Он уже достаточно чистый, 

пусть и неуклюжий. Тем не менее, стоп-слов в нем прилично:

Сегодня в интернете стало слишком много контента. Его уже

производят сотни площадок: журналы, газеты, соцсети и т. д. У нас

уже давно нет времени все это читать, поэтому мы вынуждены

заниматься тщательным отбором. 

Редактирую по предложениям:

До

После

Сегодня в интернете стало

В интернете слишком много

слишком много контента. 

контента. 

Его уже производят сотни

Контент создают журналы, 

площадок: журналы, газеты, 

газеты, соцсети, учебные центры

соцсети и т. д. 

и дизайн-студии. 

У нас уже давно нет времени все

это читать, поэтому

На весь этот контент нет времени. 

мы вынуждены заниматься

Приходится выбирать. 

тщательным отбором. 

В первом предложении — позорный паразит времени. Далее

усилители, неточности и местоимения. Убираем, переписываем, 
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соединяем предложения:

В интернете слишком много контента. Контент создают журналы, 

газеты, соцсети, учебные центры и дизайн-студии. На весь этот

контент нет времени. Приходится выбирать. 

Осталось убрать повторы, связать и шуткануть:

В интернете слишком много контента. Его делают журналы, газеты, 

соцсети, дизайн-студии, маркетологи, университеты, школы, ясли, 

мясобойни, птицефабрики и интернет-магазины пластиковых окон. 

На этот контент нет времени, поэтому из него приходится выбирать. 

Я оставляю в первом предложении «слишком много», потому что

это основная идея абзаца: я хочу, чтобы читатель согласился

с моей оценкой. Далее в абзаце я ее доказываю. Так можно. 

Может быть, я перебрал с числом производителей контента — это

уже на вкус. 

Возьмем еще абзац для примера:

То, что вы написали статью для своей рассылки, еще ничего

не значит. Человек читает только то, в чем видит для себя очень

конкретную и понятную пользу. Поэтому вам важно понять, почему

люди должны будут прочитать именно вас. Вам нужно будет

позиционировать свой контент, как и всякий продукт. 

Та же беда с местоимения, плюс плохие синтаксические узлы. 

Распутаем:

Статья для рассылки еще ничего не значит. Человек прочитает

только то, в чем увидит пользу. Поэтому важно понять, почему

прочитают именно вас. Контент придется позиционировать. 

Стало ясно, что здесь под грудой слов похоронена важная мысль:

ты считаешь, что написал статью и молодец, но на самом деле
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статья еще ничего не значит. Вот эта первая часть не раскрыта. 

Нарушены законы дидактики. Восстанавливаю:

После первой статьи автора охватывает эйфория, будто он сделал

что-то значимое. Но статья еще ничего не значит. Люди читают не то, что вы написали, а то, в чем видят пользу. Поэтому важно понять, почему прочитают именно вас. Контент придется позиционировать. 

Я нарастил объём, но сделал важное дело: подчеркнул

противостояние мнимой важности статей и их реальной

ценностью. Получилось  дидактично. 

Перед отправкой этой статьи произошла еще вот какая

трансформация:

Автора охватывает чувство эйфории → Автора охватывает эйфория

И последний пример:

В прошлую пятницу я отправил вам первую часть нашего рассказа

об электронных рассылках. Вкратце суть была в том, что рассылка

дает эффект только через 9-12 месяцев регулярной, вдумчивой

и системной работы. Следствие — вам нужна не одна гениальная

рассылка раз в квартал, а систематичная, внимательная и регулярная

работа. 

Помимо уже понятной проблемы с местоимениями тут беда

с однородными членами. Подробнее об однородных членах

я расскажу в продвинутом курсе, но если вкратце — их убираем:

В пятницу я отправил первую статью о рассылках. Суть в том, что

рассылка дает эффект через год регулярной работы. Следствие —

не делайте одну гениальную рассылку в квартал, лучше стройте

систему. 

Жить можно. И на этом закончим. 

33

Что дальше

Как и обещал, это последнее письмо из базового курса Главреда. 

Мы продолжаем отправлять письма в продвинутом курсе для тех, кто занимается текстом профессионально. Присоединяйтесь! 

Если захотите снова получить все двенадцать писем базового

курса, подпишитесь на рассылку заново: вы получите все письма

по порядку, начиная с первого. 

Желаю успехов и спасибо за внимание! Рекомендуйте рассылку

друзьям: после подписки они начнут получать письма с первого

выпуска. Пришлите им вот такую ссылку:  maximilyahov.ru/hello/

Надеюсь, что до встречи! 

Главред Максим Ильяхов. 

1 августа продвинутый курс подорожает втрое. 

Успейте записаться :-)

Продвинутый курс →

Отписаться и не получать дополнительные письма с редактурой на практике
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Критикуем основы информационного стиля

В браузере →

Факты

Здравствуйте! 

Всю дорогу я вам рассказывал, что брехню и оценочность следует

заменить на факты. Но ведь и в фактах запросто облажаться. 

Начнем издалека. 

Что такое 60 метров? Это легко представить. Примерно как от вас

до приветливой Зойки:
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А теперь представьте те же 60 метров, но не в длину, а в высоту. 

Сколько это? 

Сложнее, да? Мы легко представляем это расстояние

горизонтально, потому что у нас есть опыт: мы как минимум

бегали стометровку. Но это же расстояние вверх представить

труднее, потому что нет никакого опыта. 

Есть зато другой опыт. Представьте высоту метр восемьдесят. 

Теперь метр семьдесят. Мой рост метр семьдесят три. Вам легко

его представить, потому что у вас есть опыт измерения роста. 

Посмотрев на меня в жизни, вы бы определили мой рост

с точностью 3 сантиметра. У вас есть такой опыт. 

Теперь вернемся к 60 метрам в высоту. Это трудно представить, 

пока вам не скажут, что 60 метров — это высота

семнадцатиэтажки:
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Теперь эти 60 метров легко представить. Все видели

семнадцатиэтажки. Кто-то жил на седьмом этаже и смотрел вниз

с балкона. Кто-то забирался на крышу. 

Минуту назад 60 метров в высоту были чем-то абстрактным. Даже

непонятно, насколько это высоко. Но когда я связал эту величину

с вашим опытом, все стало ясно. Зойка, спускайся. 

Факты в информационном тексте

Факты сами по себе ничего не дают. Мало просто навалить фактов

в тексте:

С 2004 года мы поставили 1,5 миллиона тонн щебня на 102

строительных объекта. 

Я обыватель, и мне непонятно, что такое полтора миллиона тонн

щебня. Наверное, это много. Но я не понимаю, что мне дает этот
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объем. Мне нужно засыпать дорожку до участка, длина —

60 метров. Мне сколько щебня надо? 

Другое дело — если я бывалый дорстроевец. В этом году я должен

построить дорогу длиной 60 километров, и мне на нее по смете

нужно полмиллиона тонн щебня. Мне нужно полмиллиона

за год, а они поставили полтора миллиона за десять лет. 

Мелковаты ребята, не справятся. 

— А можно без щебня? 

Хорошо, давайте без щебня:

За три года работы мы написали 270 000 строк кода и выпили 2700

чашек кофе. 

Вроде не придраться: сплошные факты. Но факты бесполезные

и не в моем мире. Что мне с того, что у вас 270 000 строк кода? 

Почему это хорошо? Вы мою программу напишете? 

Я как потенциальный заказчик хочу узнать, насколько ребята

опытные и есть ли у них опыт в моей отрасли. Поэтому я ожидаю

текст с фактами из моего мира:

Наша специальность — мобильные приложения для промышленности

и торговли. За четыре года мы создали систему складского

и товарного учета, систему управления складскими роботами

и программные комплексы для логистов, экспедиторов и курьеров. 

Отлично: мне как раз нужно приложение для склада. Эти парни

мне подходят. 

Годные факты

В информационном тексте факты должны быть понятны

читателю и касаться того, что его волнует. 

Нет 

Да 
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За прошлый год в нашем городе

3 новых детских сада

открыто 200 детских садов

в Пашковке. Звоните, чтобы

записать ребенка:.. 

Поставляем оборудование

Оборудуем офисы, копи-центры, 

на 1000 предприятий любых

мини-издательства

размеров

и полиграфические комбинаты

Для разной аудитории понадобятся разные факты:

Любители 

Эксперты 

Главред помогает удалять

Главред помогает удалять

из текста канцеляризмы, штампы  из текста стоп-слова: клише, 

и языковой мусор

паразиты времени, слабые

глаголы, рекламные и бытовые

штампы, канцеляризмы, 

очевидные сущности, оценки... 

Факты ради фактов сделают только хуже:

Длина новой велодорожки — 1500 метров

Фонтан украшают 220 светодиодных фонарей

За 2014 год в нашем городе открыто 3 детских сада

В этом году мы выпили 2700 литров кофе

За 10 лет работы мы обслужили 250 000 клиентов

Перефакчено

Когда начинаешь коллекционировать факты, бывает трудно

остановиться. Посмотрите на этого зомби:

С 2012 года мы поставили 500 000 тонн черного и цветного металла

в 33 города России, что на 20% больше, чем в 2011 году, 
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и составляет 15% от общего оборота черного и цветного металла. 

Здесь автор перестарался с цифрами: слишком много

информации на одно предложение. Мы еще будем говорить

об информационной емкости предложения, но пока что

запомните: одно предложение — один новый факт. 

Встроенный калькулятор

Занятная особенность мозга: как только мы видим рядом две

цифры, нас так и тянет с ними что-нибудь сделать. 

Механизм работает при любых цифрах, даже плохо связанных

по смыслу:

Мы написали 270 000 строк кода и выпили 270 чашек кофе. 

За последние 90 дней рубль упал на 27%. 

90 долларов в год за 999 ГБ облачного хранилища

Мозг не может не начать считать, сколько строк кода приходится

на чашку кофе или на сколько в среднем падал рубль в день. Дай

мозгу две цифры, и он начнет с ними что-то делать. 

Умные маркетологи научились этим пользоваться. Какое из этих

предложений выглядит выгоднее? 
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90$ 

90$ 

за 1 год

за 999 ГБ в год

Любите факты

Факты — необходимая часть информационного текста. Без фактов

и правды у вас ничего нет — только оценки и усилители. А на них

у всех давно аллергия. Успехов вам в поиске фактов! 

В следующий раз поговорим о паразитах времени. 

Всех благ! Ваш Главред. 

P. S. Наш читатель Алексей К. написал в письме, что хочет

поддержать рассылку и сервис «Главред» деньгами. Для Алексея

и всех, кто с ним солидарен, мы открыли

кошелек: glvrd.ru/about/#donate 

Рассылку написал и переписал Максим Ильяхов. Рекомендуйте друзьям. 

Отписаться
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Любимый прием бюрократов

В браузере →

Паразиты времени

В прошлых выпусках мы боролись с усилителями и оценками. Это

приемы рекламщиков. Сегодня поговорим о любимых словах

бюрократов и формалистов:

В наши дни во всем мире актуальна проблема нехватки питьевой

воды

В современной России все острее чувствуется необходимость

реформы школьного образования

Паразиты времени — это маркеры настоящего времени, которые

ставят в начало предложения, чтобы подчеркнуть  современность

или  актуальность. Кажется, будто эти слова добавляют веса. 

На самом деле они не несут информации, загромождают текст

и скрывают плохое владение темой. 

Время по умолчанию
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Настоящее время в тексте — это время  по умолчанию, то есть если

не сказано иное, мы предполагаем, что текст в настоящем

времени. Посмотрите на предыдущее предложение. В каком оно

времени? Я никак не указал на его время, но вы знаете, что речь

о настоящем. Настоящее — время по умолчанию. 

Чтобы написать о прошлом или будущем, понадобятся маркеры

времени: « В следующем году мы открываем новый ресторан», 

« Неделю назад вышла рассылка о фактах». Без этих маркеров

времени не обойтись. 

Но если вы пишете о настоящем, дополнительно об этом говорить

незачем. Лучше умолчать:

Нет

Да

В наше время вузы выпускают

Вузы выпускают специалистов, 

специалистов, не готовых

не готовых к работе

к работе

Знания современного выпускника Знания выпускников устаревают

устарели еще до того, как

еще до того, как они поступают

он поступил в вуз

в вузы

В современном мире не знать

Стыдно не знать английский

английский стыдно

Сегодня никто не работает

Я не знаю никого среди своих

по специальности

сверстников, кто работал бы

по специальности

Противопоставление

Паразиты времени полезны только тогда, когда вы сравниваете
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настоящее с прошлым или будущим:

В советское время выпускников вузов отправляли работать

по распределению, сейчас такой системы нет. 

В наше время китайский нужен разве что дипломатам

и промышленникам, но через 100 лет он станет языком

международного общения. 

В этих случаях маркеры настоящего времени необходимы. 

Язык бюрократа

У госслужащих и сотрудников корпораций сложился собственный

профессиональный язык. Он формальный и традиционный, 

пуленепробиваемый, юридически корректный и отлично

прикрывает бюрократскую задницу. Но это язык для узкого круга

профессионалов, это не язык людей. Я не говорю на языке

бюрократов, и вы тоже. 

Паразиты времени помогают бюрократам создать впечатление, 

будто их текст профессиональный и правильный, а на описанную

проблему стоит потратить деньги налогоплательщиков:

В современной России все большую актуальность приобретает

проблема государственного обеспечения качества жизни людей, 

вовлеченных в государственную службу. Сегодня качество жизни

служащего как никогда важно для поддержания стабильности

текущего общественного развития и экономического роста

Российской Федерации. Бесспорно, в свете недавних изменений, 

актуальность вопроса индексирования зарплат чиновников

становится в настоящее время в центре внимания общества. 

Чиновник чиновника понимает с полуслова. У них работает

собственный булшит-фильтр:

В современной России все большую актуальность приобретает
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проблема государственного обеспечения качества жизни людей, 

вовлеченных в государственную службу. Сегодня качество жизни

служащего как никогда важно для поддержания стабильности

текущего общественного развития и экономического роста

Российской Федерации. Бесспорно, в свете недавних изменений, 

актуальность вопроса индексирования зарплат чиновников

становится в настоящее время в центре внимания общества. 

Избавляйтесь от бюрократского языка везде, где можете. Первый

шаг — удаляйте паразиты времени, это проще всего. 

Когда будете удалять, следите за тем, чтобы в тексте не осталось

брехни. 

Брехня

Брехня — это непроверенные факты, которые недобросовестный

автор выдает за истину. Автор плохо владеет материалом, 

и чтобы это замаскировать, он пишет побольше умных слов. 

Чтобы не пудрить читателям мозги, находите факты:

В последнее время специалисты

Росстат посчитал, что

все чаще отмечают агрессивное

4 из 10 дорожных происшествий

поведение на дороге

оканчивается драками

В настоящее время молодые

Мне 25 лет. Семь из десяти моих

специалисты не хотят работать

друзей не планируют до пенсии

на одном месте больше 3 лет

работать в одной компании. 

Я тоже. 

Сегодня дети почти не играют

По результатам опроса

со сверстниками во дворах

организации «Счастливое

детство», дети проводят

за компьютером 26 часов
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в неделю, а гуляют на улице

только 7 часов

Когда вы находите факты, потребность написать побольше

отпадает вместе с паразитами времени. 

Уточните время

Паразиты времени плохи не тем, что указывают на настоящее

время. Греха в этом нет. Они плохи тем, что не несут

информацию. «В наши дни» — это в какие дни? Чьи? Это

последний год или последние 15 лет, с начала двухтысячных? 

Непонятно. 

Если бы маркеры настоящего времени несли полезную

информацию, к ним бы не было претензий:

Нет

Да

В настоящее время

Центробанк зачищает рынок:

Центробанком проводится

за 2014 год он лишил лицензий

масштабная кампания

87 банков и кредитных

по зачистке банковского сектора

организаций

Добросовестный автор владеет материалом и ищет факты, 

поэтому подловить его на брехне не удастся. Главное —

не переусердствуйте с цифрами. Перечитайте предыдущий

выпуск о фактах. 

Будьте осторожны: даже убедительный текст превратится

в дилетантский, если в нем появятся штампы. В следующий раз

о них. 

Рекомендуйте рассылку всем, кто болен канцелярским языком. 

До встречи! 

Ваш Главред. 
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См. также: Брехня

P. S. Приходите на курс «Информационный стиль и редактура

 текста». 

Школа редакторов Бюро Горбунова

Если вы серьезно настроены насчет редактуры, приглашаю

 в Школу редакторов — дистанционную школу дизайна

и редактуры с гарантией трудоустройства. 

Занятия с 31 августа. На первой ступени 100 мест, 

10 бесплатных. 

Статью написала Людмила Сарычева, переписал Максим Ильяхов. 

Отписаться
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Пора переключить канал

В браузере →

Штампы

Здравствуйте! 

В прошлый раз мы выводили паразитов времени. Это болезнь

бюрократов. Штампы — из той же области, но бывают у всех. 

Познакомьтесь со штампами в этом нарочитом примере:

Ни для кого не секрет, что штампы — это самая что ни на есть

характерная черта русского языка. Это единственная в своем роде

проблема: ничто так не загромождает великий и могучий русский

язык, как появляющиеся как грибы после дождя штампы. Повальное

увлечение штампами сейчас переживает взрывной рост. Хотя

не будем забывать, что издревле на Руси пользовались штампами —

однако именно сейчас число штампов растет как на дрожжах, а новые

штампы появляются в языке, как гром среди ясного неба. 

Теперь менее нарочитый пример, ближе к реальности (выделяю

только штампы, остальной шлак не трогаю):
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Штампы по праву считаются серьезной проблемой современного

языка. С виду обычные слова, они делают текст неинформативным

и перегруженным. Каждый из нас встречает их в повседневной жизни, и зачастую, не может не раздражаться от их повсеместного

использования. Но, справедливости ради, штампы уже неоднократно

становились объектом нападок со стороны блюстителей чистоты

русского языка. 

Теперь попробуйте уловить штампы в этом примере, не пользуясь

Главредом:

Ребенок в возрасте от двух до пяти лет — самое взрывоопасное

существо, которое вы когда-либо встречали. Не зря ведь говорят, что

ему невозможно усидеть на месте. Это действительно так: неуемная

энергия так и просится наружу, и порой кажется, что ее невозможно

направить в нужное русло. Своей активностью ребенок будет сводить

с ума всех домашних, от мала до велика. Едва ли не единственное

время, когда вы сможете отдохнуть от его бесконечных шалостей

и затей — это когда ваше чадо спит. Однако попытки уложить его

спать раньше времени стабильно вызывают у маленького проказника

волну негодования, которое он вам без промедления выскажет. 

Что такое штампы

Штамп — это популярное устойчивое словосочетание, смысл

которого либо выражается одним словом, либо вообще неясен. 

Популярное — то есть то, которое знакомо читателю, как улыбка

Максима Галкина. Читатель встречал этот штамп в СМИ

и в интернете, писал в школьном сочинении или читал в книге:

Штамп

Не штамп

Жизнь бьет ключом

Жизнь тарахтит всеми клапанами
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Жизнь цветет, как дикий

боярышник

Устойчивое — значит, именно это словосочетание стало

популярным. Если взять штамп и поменять в нем одно-два слова, 

то штамп разрушится, получится просто фраза:

Штамп

Не штамп

Сплошь и рядом

Рядом и сплошь

Сплошь и всюду

Рядом

Штамп состоит из двух-четырех слов, но вместе они означают

одно слово:

Штамп

Не штамп

Купил компанию со всеми

Купил всю компанию

потрохами

Сварил суп с костями

и потрохами

Одержать победу

Победить

Ученые ломают голову над

Ученые работают над проблемой

проблемой перенаселения

перенаселения

Новость настигла их, как гром

Они не ожидали такой новости

среди ясного неба

Иногда значение штампа как будто ясно, но на самом деле

понятен только общий смысл. Что конкретно автор хотел

сказать — загадка:

Наконец-то осенняя хандра сменилась весенним пробуждением, 

и жизнь забила ключом и расцвела всеми красками. 

Общаться с их пресс-службой — сомнительное удовольствие, 

особенно в свете последних новостей о неутешительных результатах

переговоров с рядом лидеров рынка, что, несомненно, оставляет

у пытливого читателя немало вопросов о том, имеет ли компания

право на существование при работе в прежнем русле. 

В целом ясно, что журналист имел в виду. Хотя на самом деле

понятна только его  интонация. Ничего конкретного
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не сказано — что за удовольствие, какие лидеры, что значит эта

«осенняя хандра». Словесная импотенция. 

Вы уже догадались, что штампы следует либо удалять, либо

заменять на конкретику. Но прежде чем полетят щепки, давайте

развлечемся с классификацией. 

Какие бывают

Чтобы фраза стала штампом, она должна стать популярной, 

то есть проникнуть в массовый язык. Поэтому главные источники

штампов — СМИ и реклама. Для себя я выделил три категории

штампов, в зависимости от происхождения. Эта классификация

ни к чему не обязывает — если хотите, сделайте свою. 

Газетные и литературные штампы пришли из печатных

и онлайновых СМИ. Неопытные журналисты заучивают их, 

чтобы звучать профессионально. Но в языке такие штампы

выглядят нелепо, особенно из советской прессы:

В первый день лета в стенах Московского государственного

университета журналистики имени Киселева состоялось

традиционное вручение дипломов выпускникам. С сегодняшнего дня

новоиспеченные журналисты начнут свою трудовую жизнь на ниве

служения обществу. На празднике царила атмосфера веселья

и патриотизма. Виновники торжества со слезами на глазах

попрощались с беззаботной студенческой жизнью, получили

наставление от старших товарищей, и для них началась настоящая

взрослая жизнь. 

Неопытные журналисты любят газетные штампы, потому что

с ними плохой текст выглядит более профессионально. 

Но настоящий журналист — это тот, кто владеет правдой, 
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а не штампами. 

Корпоративные и рекламные штампы — затертые фразы

с сайтов, буклетов и наружной рекламы. Провинциальные

копирайтеры стараются использовать их как можно чаще. 

Мы смеемся в их изнуренные биржами лица:

Добро пожаловать на сайт компании «Штамп-3000»! Наша команда

единомышленников с радостью выполнит работы любой сложности

в кратчайшие сроки под ключ. Нашу команду профессионалов

отличает честность и порядочность, а комплексный подход ко всему, что мы делаем, позволил нам завоевать доверие крупнейших

компаний на рынке

За последнее время мы существенно расширили географию продаж, 

а наш высокий профессионализм был отмечен наградами и премиями

многих российских и международных конкурсов. Мы станем вашим

надежным партнером во веки веков аминь! 

Эти штампы уже ни на кого не производят впечатление. У ваc, 

может быть, действительно профессиональная команда

порядочных и честных людей. Но так как это пишут все, 

читателю эти слова ни о чем не говорят. Фразы теряют силу, 

становятся мусором. 

Бытовые штампы — фразочки, которые настолько прочно

вошли в обиход, что уже не вспомнишь, откуда они взялись. 

Опасность в том, что их чертовски трудно выявить:

Сейчас на каждом шагу жулики и проходимцы. Куда ни глянь — всюду

так и норовят обмануть. Едва ли не каждый второй —

бизнес-консультант или коуч личной эффективности. Честно говоря, этот пресловутый инфобизнес уже вот где сидит. Скоро это сойдет

на нет, но пока что волшебным образом этого сброда становится все

больше. 

Бытовые штампы безобидны во всем, кроме длины. Чаще всего

эти многословные конструкции ужимаются до одного слова. 
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Как сокращать

Штампы — это устойчивые сочетания слов, которые означают

одно слово. Поэтому первый шаг — сократите штамп до одного

слова:

Штамп

Слово

В нужном русле

Правильно

Без промедления

Сразу

Куда ни глянь

Везде

Сплошь и рядом

Направо и налево

На каждом шагу

От мала до велика

Все

Не составит труда

Легко

В общих чертах

В общем

Теперь обычная инфостильная работа: убираем субъективное, 

добавляем правду, вычищаем самовосхваление и заменяем его

на факты. 

Нет

Да

Значительно расширили

Открыли магазины в Петербурге, 

географию продаж

Екатеринбурге и Челябинске

Комплексный подход

Улучшаем сайт, продвигаем его

к продвижению

в поисковиках, планируем

и запускаем контекстную рекламу

Домашка
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Теперь вы. Пришлите текст из СМИ и рекламы с выделенными

штампами. Если каких-то штампов еще нет в базе Главреда, 

я их добавлю. Выбирайте отрывки понаваристее, чтобы было

весело. 

Задание со звездочкой: не только пришлите плохой текст, 

но и попробуйте его отредактировать, чтобы было видно «было —

стало». Хорошие ходы возьму в Главреда и укажу вас в качестве

автора. 

Не переключайтесь! 

Ваш Главред. 

P. S. Запомните адрес

Главреда: GLVRD.RU

 P. P. S. Пусть ваша жизнь

  цветет, как этот дикий

  боярышник →  



Рассылку написал и переписал Максим Ильяхов, поэтому в тексте порядочно опечаток. Телевидение вредит

вашему здоровью. Пришлите два доллара. 

Отписаться
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Мы, Королева Изабелла и Король Фердинанд

В браузере →

Местоимения

Здравствуйте! 

Местоимения кажутся безобидными няшками на фоне стоп-слов

из прошлых выпусков:

Мы доставляем грузы с 2004 года

В нашем магазине проходит акция

Он любит свою жену

В расписании произошли некоторые изменения

Если в этих примерах вы не заподозрили ничего плохого, 

рассылка для вас. 

Личные

Личные местоимения обычно выполняют роль подлежащего:

автор уже назвал действующее лицо и, чтобы не повторяться, 
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в следующем предложении использует местоимение. А зря. 

В русском языке есть личная форма глагола настоящего времени. 

Это значит, что по форме глагола читатель определяет, к чему

этот глагол относится:

С местоимением

Без

Мы работаем ежедневно

Работаем ежедневно

Я считаю проект успешным

Считаю проект успешным

Вы копируете промокод

Копируете промокод и получаете

и получаете скидку

скидку

Местоимения исчезли, а мы не запутались благодаря личной

форме глагола. Получается, местоимения не нужны. 

Личная форма есть не только в русском. У испанцев она тоже есть, и они тоже выбрасывают личные местоимения:

Hablo

Говорю

Hablamos

Говорим

Hablas

Говоришь

Hablais

Говорите

Habla

Говорит (или «говорите», если

обращаетесь к старшим)

Hablan

Говорят
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Испанцы знают толк в инфостиле. Попробуйте и вы: прочитайте

предложения и определите, кто выполняет действие:

Люблю грозу в начале мая

Выпьем? 

Подключаем к интернету

Хотите горячего шоколада? 

Будешь чай с конфетами? 

С местоимениями он и она сложнее, потому что глагол

в настоящем времени для них одинаковый:

Он говорит по-испански

А она говорит только по-русски

Если без местоимений непонятно, о ком идет речь, редактор

их оставляет. Но такое бывает редко. Чаще читатель уже знает, 

о ком говорят в тексте:

Пепа любит Карлоса. А еще она готовит гаспачо

↓

Пепа любит Карлоса. А еще готовит гаспачо (золотце мое, иди

обниму)

Другое дело — если у вас противопоставление

Пепа любит Карлоса, а он кобель. 
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Притяжательные

Притяжательные местоимения показывают, кому принадлежит

предмет:

Убери свои вещи в шкаф

На его столе идеальный порядок

Это не моя трубка

Без контекста эти местоимения кажутся уместными. С контекстом

нужда в них пропадает во всех случаях, кроме одного:

В комнате беспорядок. Убери вещи в шкаф

Он очень педантичен: на столе всегда порядок

Мама, это не моя трубка, тот сеньор в большом сомбреро попросил

подержать

Однако в большинстве случаев притяжательные местоимения так

и просят выжигания:

И бросьте вы эту свою ужасную

И бросьте эту ужасную манеру! 

манеру! 

Ваша ученая степень не дает вам Ученая степень не дает права

права хорохориться перед нами

хорохориться

Мы заботимся о качестве нашей

Радеем за качество

работы
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Голос скептика

— Но, сеньор, смысл в некоторых

примерах совершенно поменялся. 

Теперь получается, что ученая степень

не дает права хорохориться никому, 

а не только вашему собеседнику. 

— Именно. Предложение стало

безапелляционным. Вариант

с местоимениями звучит как личная

претензия, а без — как аксиома. Что

лучше применить, зависит от ситуации. 

Свой

У местоимения «свой» собственная проблема. Многие путают его

с «мой», «наш» и «ваш». Зато эта путаница помогает редактору

обнаружить лишнее местоимение. Раз уж его легко заменить

на другое, то грех не убрать совсем:

Расскажите о ваших впечатлениях от поездки

↓

Расскажите о своих впечатлениях от поездки

↓

Расскажи о впечатлениях от поездки

↓

Как съездили? 

Иногда притяжательные местоимения полезны. Автор

их не выбрасывает, если противопоставляет свое чужому:

Не ваша, вот вы и беситесь. Была бы своя — не бесились бы. 

Если это ваш случай, оставьте местоимение и не беситесь. 

Неопределенные
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В хорошем тексте нет ничего неопределенного. Неопределенное

значит неинформативное, ему нет места в инфостиле:

Пишите, если у вас появится

Пишите, если будут вопросы

какой-нибудь вопрос

о доставке, качестве товара или

партнерстве

Я видел ее в компании какого-то

Я видел ее в компании хмыря

хмыря

в зеленой куртке

Вам чем-нибудь помочь? 

Вам помочь подобрать размер? 

Не стесняйтесь, уточняйте. До встречи через неделю. 

Целую крепко, 

ваш Главредка. 

P. S. Для тех, кто спрашивал, где узнать больше об инфостиле:

записывайтесь на курс, читайте советы. 

P.  P. S. Если вы серьезно настроены насчет редактуры, 

приглашаю в Школу редакторов — дистанционную школу

дизайна и редактуры с гарантией трудоустройства. 

Набор до 20 июля. Занятия с 31 августа. Лучшим — бесплатные

места. 

Рассылку написала Людмила Сарычева, переписал Максим Ильяхов. Кадры из фильма Педро Альмодовара

«Женщины на грани нервного срыва». Курение вредит здоровью, и после него воняешь. 

Отписаться
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Хороший глагол — как Джон Макклейн

Отглагольное

Здравствуйте! 

Глагол — моя любимая часть речи. Он энергичный и емкий. 

Я стараюсь ставить глагол везде, где есть хотя бы намек

на действие:

Нет 

Да 

Привлечение капитала —

Капитал нам не поможет

не лучшее решение в нашей

ситуации

Закончив выступление и подписав Мы выступили, подписали

договор, мы смогли наконец

договор и всей делегацией

отдохнуть в баре

рванули в бар

Глагол — это текстовый Брюс Уиллис. Он спасет унылое

предложение и накажет врагов. 
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Отглагольное существительное

Отглагольное существительное — это глагол без действия:

Нет

Да

Занимаемся строительством

Строим частные дома

частных домов

Наша работа — обеспечение

Обороняем заводы и склады

безопасности промышленных

объектов

Проводим обучение нового

Тестируем текущих сотрудников

персонала и оказываем услуги

и обучаем новых

по тестированию знаний

и навыков текущих сотрудников

Отглагольные существительные не могут просто так встать

в предложение. Им нужен глагол вроде  оказывать, 

 осуществлять,  предоставлять,  обеспечивать или

 производить. Такие конструкции заменяйте на один глагол: Глагол + существительное

Глагол

Оказывать услуги

Проектировать

по проектированию

Производить

Строить

строительно-монтажные работы

Осуществлять образовательную

Обучать врачей, медсестер

деятельность в области

и фармацевтов

медицины

Красота приема с том, что мы убираем слова, но не теряем смысл. 

Даже наоборот: мертвая канцелярская конструкция становится

живой. 
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Причастие

Причастие — это отглагольное прилагательное, отвечает

на вопросы «Какой? Что делающий?»

Сотрудник, работающий в офисе, на треть менее продуктивен, чем

сотрудник, работающий дома. 

Мы являемся одной из ведущих компаний, оказывающих услуги

по усложнению предложений. 

Причастия — языковые террористы: они захватывают

предложение, заставляют ставить запятые, уродуют синтаксис

и мешают читать. Терроризму бой:

Нет

Да

Сотрудник, работающий в офисе

Сотрудник в офисе

Компания, оказывающая услуги

Усложняем предложения

по усложнению предложений

Позвоните менеджерам, 

Звоните в розничный отдел:

обслуживающим частных лиц

+7 495 123... 

Первое приложение, делающее

Первое приложение, которое

покупки невыносимыми

делает покупки невыносимыми

Эта статья, вызвавшая бурную

Статья взорвала Фейсбук, 

реакцию в Фейсбуке, не стала

но не набрала классов

популярной в «Одноклассниках»  в «Одноклассниках». 

Причастия уродуют предложение. Делайте из них глаголы или

удаляйте. 

Деепричастие

Деепричастие — это отглагольное наречие. Вы знаете, что делать:

Нет 

Да 

Как узнать желания

Как узнать желания
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пользователей, не прибегая

пользователей без фокус-групп

к фокус-группам

Являясь представителем

Представляем торговую марку... 

торговой марки... 

Оформляя заказ сегодня, 

Сегодня дарим каждому

вы автоматически получаете

покупателю золотую скидочную

золотую скидочную карту

карту

К счастью, мы не любим причастия и деепричастия еще

со школы. Они довольно сложные по пунктуации

и согласованию, и это еще одна причина их не использовать. 

Проще текст — меньше ошибок. 

Страдательный залог

А вот это форменный ад. Страдательный залог — это глагол

наизнанку:

Законопроект внесен в Госдуму

Дом сдан в IV квартале 2014 года

Предложены меры по стабилизации экономической ситуации

Денежные средства, выделенные на строительство объектов

социальной инфраструктуры и дошкольного образования, были

частично использованы на проведение работ по перераспределению

денежных средств среди ключевых участников процесса

муниципального управления

Понятно, что с помощью страдательного залога автор малодушно

скрывает того, кто действует:

Нет

Да

Денежные средства успешно

Подрядчики все потратили

освоены
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Меры по подготовке к зимнему

Городские службы

отопительному сезону не были

не подготовились к зиме

своевременно приняты

Но  миня аж трисет, когда авторы даже не пытаются скрыть

действующее лицо:

Нет

Да

Минфином было предложено... 

Минфин предложил... 

Нами было проведено... 

Мы провели... 

Дома будут сдаваться

Застройщик сдаст дома по мере

застройщиком по мере

готовности

готовности

Предложение со страдательным залогом — это предложение

через задницу. Либо найдите действующее лицо и поставьте

хороший глагол, либо сделайте предложение без глагола:

Нет

Да

Пушкин был смертельно ранен

В 1837 году Дантес смертельно

на дуэли в 1837 году

ранил Пушкина на дуэли

Проект был завершен успешно

Мы доделали проект

Проект готов

«Три грации» были написаны

Рафаэль написал «Трех граций»

Рубенсом в 1630-х гг. 

в 1505 году
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Будьте другом, пришлите примеры плохих причастий, 

деепричастий и средневекового страдательного залога:

mail@glvrd.ru

Берегите себя! 

Ваш Главред. 

Что это, Бэрримор? 

Это десятая статья базового курса Главреда — бесплатной еженедельной

рассылки для редакторов и сочувствующих. Подпишитесь на базовый курс, чтобы получать упоротые полезные письма раз в неделю. 

Эл. адрес  



Подписаться

Статью написал Максим Ильяхов. Использованы фрагменты картины «Три грации» Рубенса и Рафаэля, а

еще немного Брюса Уиллиса из фильма «Крепкий орешек 4.0». В те годы все угорали по «Вебу 2.0», видимо, отсюда такое глупое название. 
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Ʉɨɟɤɚɤɢɟɫɥɨɜɚɧɟɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵ

ȼɛɪɚɭɡɟɪɟĺ

ɇɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ

ǯȌȘȈȊșȚȊțȑȚȍ

ǪȕȈȠȐȝȒȘȈȧȝȓȦȉȧȚȕȈȗțșȚȐȚȤȚțȔȈȕȈ

Ɇɵɩɨɬɪɚɬɢɥɢɛɨɥɟɟɥɟɬɧɚɷɬɨɬɩɪɨɟɤɬ

ɉɨɱɬɢɞɜɟɬɪɟɬɢɝɪɚɠɞɚɧɠɚɥɟɸɬɱɬɨɝɨɞɧɚɡɚɞɧɟɤɭɩɢɥɢɞɨɥɥɚɪɨɜ

Ɍɵɤɚɤɨɣɬɨɫɬɪɚɧɧɵɣɫɟɝɨɞɧɹ

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟɥɸɞɢɧɚɛɚɧɤɟɬɟɜɟɥɢɫɟɛɹɫɤɜɟɪɧɨ

ǪșȐșȚȍȔȍșȚȖȗșȓȖȊȥȚȐșȓȖȊȈȕȈȏȣȊȈȦȚșȧȕȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȔȐ

ǵȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȔȉȣȊȈȍȚȟȚȖțȋȖȌȕȖȔȍșȚȖȐȔȍȕȐȍȕȈȘȍȟȐȍ

ȗȘȐȓȈȋȈȚȍȓȤȕȖȍ²șțȚȤȚȈȎȍǵȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȖȍ²ȥȚȖȗȓȖȝȖ

ǬȈȊȈȑȚȍȖȗȘȍȌȍȓȧȚȤșȧ
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ɐɢɮɪɵ

ǬȖȗțșȚȐȔȈȊȚȖȘȗȐȠȍȚȚȍȒșȚșȕȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȖȑȞȐȜȘȖȑ²

ȕȍȗȖșȚȖȧȕȕȣȔȟȐșȓȖȔȒȓȐȍȕȚȖȊǹȍȋȖȌȕȧȐȝȏȈȊȚȘȈ

ȟȍȘȍȏȗȖȓȋȖȌȈǯȈȒȈȏȟȐȒȚȘȧșȍȚșȧȕȈȌȥȚȐȔȟȐșȓȖȔȖȕ

ȋȖȘȌȐȚșȧȘȈșȚțȡȍȑȒȓȐȍȕȚșȒȖȑȉȈȏȖȑǨȟȐȚȈȚȍȓȦȕȈȗȓȍȊȈȚȤȕȈ

ȥȚțȌȐȕȈȔȐȒț²ȥȚȖȚȕȦȈȕșȕȍȊȍȋȖȔȐȘȍǷȘȖȚȐȊȖȘȍȟȐȍ

ǻȈȊȚȖȘȈȊȣȉȖȘȕȈȗȐșȈȚȤțȌȖȉȕȖȌȓȧȟȐȚȈȚȍȓȧȐȓȐȐȏȉȍȎȈȚȤ

ȗȘȖȉȓȍȔșȏȈȒȈȏȟȐȒȖȔǺȘțșȓȐȊȣȑȈȊȚȖȘȗȣȚȈȍȚșȧțȋȖȌȐȚȤȐȚȍȔȐ

ȌȘțȋȐȔȗȖȥȚȖȔțȗȐȠȍȚȗȍȘȍȌȞȐȜȘȖȑȖȌȕȖȐȏȥȚȐȝșȓȖȊ

ɇɚɫɜɵɛɪɚɥɢɛɨɥɟɟɤɥɢɟɧɬɨɜ

ȼɦɚɝɚɡɢɧɟɩɨɱɬɢɬɨɜɚɪɨɜ

Ɋɚɡɜɨɞɢɦɥɚɫɬɨɧɨɝɢɯɦɥɟɤɨɩɢɬɚɸɳɢɯɨɤɨɥɨɥɟɬ

ȾɟɞɆɚɬɜɟɣɪɚɛɨɬɚɥɧɚɡɚɜɨɞɟɧɟɦɟɧɶɲɟɥɟɬ

ǷȍȟȈȓȤȕȖǨȊȚȖȘȔȈȓȖȌțȠȕȖȗȘȐȒȘȣȓȏȈȌȕȐȞțȕȖȟȐȚȈȚȍȓȤȖȚ

ȥȚȖȋȖȕȍȊȣȐȋȘȈȓ

Ɇɵɪɚɡɜɨɞɢɦɥɚɫɬɨɧɨɝɢɯɦɥɟɤɨɩɢɬɚɸɳɢɯɨɤɨɥɨɥɟɬ²ɷɬɨɫɤɨɥɶɤɨ" 

"""ɉɨɱɟɦɭ©ɨɤɨɥɨª" 
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ǹȓȖȊȖ©ȉȖȓȍȍªȕȍȌȖȉȈȊȓȧȍȚșȔȣșȓȈǹȒȊȖȏȤȉțȓȠȐȚȜȐȓȤȚȘ

ȟȐȚȈȚȍȓȤȊȐȌȐȚȚȖȓȤȒȖȟȐșȓȈ

ɇɚɫɜɵɛɪɚɥɢɨɤɨɥɨɤɥɢɟɧɬɨɜ

ȼɦɚɝɚɡɢɧɟɩɨɱɬɢɬɨɜɚɪɨɜ

Ɇɵɪɚɡɜɨɞɢɦɜɶɸɱɧɵɯɠɢɜɨɬɧɵɯɛɨɥɟɟɥɟɬ

ȾɟɞɆɚɬɜɟɣɪɚɛɨɬɚɥɧɚɡɚɜɨɞɟɧɟɦɟɧɟɟɥɟɬ

ǽȖȘȖȠȐȍȈȊȚȖȘȣȏȕȈȦȚȟȚȖȌȓȧȟȐȚȈȚȍȓȧȚȖȎȍșȈȔȖȍ

ȟȚȖȔȐȓȓȐȖȕȈǶȕȐȗȘȍȕȍȉȘȍȋȈȦȚȚȖȟȕȖșȚȤȦȟȚȖȉȣȞȐȜȘȈ

șȚȈȓȈțȌȖȉȕȖȑǷȖȥȚȖȔțȕȍȔȈȓȖȌțȠȕȐȟȈȑȚȍțȌȈȓȐȚȍȓȐȠȕȐȍ

șȓȖȊȈ

ǷȖȔȕȐȚȍȐȖȗȖȓȤȏȍȏȈȟȍȔȟȐȚȈȚȍȓȦȏȕȈȚȤȟȚȖțȊȈșȔȐȓȓȐȖȕȈ

ȒȓȐȍȕȚȖȊ"ǿȚȖȥȚȖȍȔțȌȈșȚ"ȅȚȖȕȍȗȘȐȌȐȘȒȈȈȊȖȗȘȖșȍșȓȐ

ȟȐȚȈȚȍȓȤ²ȐȕȊȍșȚȖȘȚȖȊȍȘȖȧȚȕȖȍȔțȥȚȈȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧȊȈȎȕȈ

ǭșȓȐȎȍȟȐȚȈȚȍȓȤ²ȖȌȐȕȐȏȔȐȓȓȐȖȕȖȊ²ȗȖțȉȈȊȤȚȍȋȖȕȖȘ
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Ɋɟɣɬɢɧɝ

ǰȘȈȏțȎȔȣȏȈȋȖȊȖȘȐȓȐȖȋȖȕȖȘȍȒȖȔȗȈȕȐȐȓȦȉȧȚȝȊȈșȚȈȚȤ

șȚȘȖȟȒȈȔȐȊȘȍȑȚȐȕȋȈȝ

Ɇɵɜɯɨɞɢɦɜɞɜɚɞɰɚɬɤɭɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣɤɨɪɦɚɞɥɹ

ɥɚɫɬɨɧɨɝɢɯɦɥɟɤɨɩɢɬɚɸɳɢɯ

ǹȖȖȉȘȈȏȐȚȍȓȤȕȣȑȟȐȚȈȚȍȓȤȗȖȕȐȔȈȍȚȟȚȖȒȖȔȗȈȕȐȧȏȈȕȐȔȈȍȚ

ȌȍȊȧȚȕȈȌȞȈȚȖȍȐȓȐȌȊȈȌȞȈȚȖȍȔȍșȚȖȊȘȍȑȚȐȕȋȍȕȖȉȖȐȚșȧ

ȊȣȋȓȧȌȍȚȤȕȍșȖȓȐȌȕȖǨȊȐȚȖȋȍȊȣȋȓȧȌȐȚȋȓțȗȖȗȖȚȖȔțȟȚȖ

șȖȓȐȌȕȣȍȒȖȔȗȈȕȐȐȕȍșȓȍȌȧȚȏȈȥȚȐȔȐȘȍȑȚȐȕȋȈȔȐǿȚȖȉȣȕȍ

ȊȣȋȓȧȌȍȚȤȋȓțȗȖȗȐȠȐȚȍșȗȖȒȖȑȕȖ

Ɂɚɧɢɦɚɟɦɞɟɜɹɬɧɚɞɰɚɬɨɟɦɟɫɬɨɩɨɨɛɴɟɦɭɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɤɨɪɦɚɞɥɹ

ɥɚɫɬɨɧɨɝɢɯɦɥɟɤɨɩɢɬɚɸɳɢɯ

ɇɢɠɧɹɹɝɪɚɧɢɰɚ

ǻȠȓȣȍȔȈȘȒȍȚȖȓȖȋȐȓȦȉȧȚȕȈȗȐșȈȚȤ©ȖȚªȗȍȘȍȌȞȍȕȖȑȉțȌȚȖȍȋȖ

ȕȐȒȚȖȕȍȏȈȔȍȚȐȚ

ɏɨɥɨɞɢɥɶɧɢɤɢɨɬ

ɘɜɟɥɢɪɧɵɟɭɤɪɚɲɟɧɢɹɨɬ

Ⱥɛɨɧɟɧɬɫɤɚɹɩɥɚɬɚɨɬ

ǷȘȐȍȔȝȖȘȖȠȐȑȊȗȍȘȊȣȍȘȈȏǵȈȟȐȚȈȚȍȓȤȉȍșȐȚșȧ©ǨȋȈ
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ȒȈȒȎȍȦȊȍȓȐȘȒȈȖȚȘțȉȓȍȑǪȘțȚȐȕȍȒȘȈșȕȍȦȚª

ǩȍȌȈȊȚȖȔȟȚȖȖȉȍȡȈȕȐȧȕȐȏȒȖȑȞȍȕȣșȖȏȌȈȦȚțȟȐȚȈȚȍȓȧ

ȏȈȊȣȠȍȕȕȣȍȖȎȐȌȈȕȐȧșȒȖȚȖȘȣȔȐȖȕȗȘȐȝȖȌȐȚȊȔȈȋȈȏȐȕ

ǪȐȌȐȚȟȚȖȏȈȘțȉȓȍȑȖȕȚȈȔȕȐȟȍȋȖȕȍȒțȗȐȚȈȊȍȌȤ

ȖȉȍȡȈȓȐȘȈșșȚȘȈȐȊȈȍȚșȧȐȚȍȘȧȍȚȌȖȊȍȘȐȍ

ǨȟȈșȚȖȥȚȖ©ȖȚªȊȖȖȉȡȍȗȘȐȏȕȈȒȚȘțșȖșȚȐȐȉȍșȝȘȍȉȍȚȕȖșȚȐ

ȈȊȚȖȘȈȅȚȖȊȖȖȉȡȍȗȖȏȖȘǪȈȠȈȘȈȉȖȚȈ²ȕȍșȚȐȗȘȈȊȌțȈȕȍ

ȗȘȐȒȘȣȊȈȚȤȚȣȓ

ɋɟɪɟɛɪɹɧɨɟɤɨɥɶɰɨɫɮɢɚɧɢɬɨɦ²

Ɂɨɥɨɬɨɟɤɨɥɶɰɨɫɛɪɢɥɥɢɚɧɬɚɦɢ²

ǷȘȐȒȘȣȊȈȚȤȚȣȓ²ȘȈȉȖȚȈȦȘȐșȚȖȊ

Ɇɟɫɬɨɢɦɟɧɢɹ

ǴȣțȎȍȗȐșȈȓȐȖȕȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȝȔȍșȚȖȐȔȍȕȐȧȝȕȖȒȖȍȒȚȖ

șȟȐȚȈȍȚȟȚȖȕȍȓȤȏȧȗȘȖșȚȖȚȈȒȊȏȧȚȤȐȊȣȉȘȖșȐȚȤȐȝȐȏȚȍȒșȚȈ

ǶȕȐȔȖȓȗȘȐȌȈȦȚȖșȖȉȖȍȏȈȌțȔȟȐȊȖȍȕȈșȚȘȖȍȕȐȍǬȈȊȈȑȚȍ

ȘȈȏȉȐȘȈȚȤșȧ

ǵȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȍȔȍșȚȖȐȔȍȕȐȧ²ȥȚȖ

ɤɚɤɨɣɬɨ

ɱɬɨɬɨ

ɧɟɤɨɬɨɪɵɣ

ɝɞɟɬɨ

ɤɬɨɬɨ

ǶȕȐȕȍȗȖȔȖȋȈȦȚȟȐȚȈȚȍȓȦȗȖȕȧȚȤȚȍȒșȚȐȕȍȖȚȘȈȎȈȦȚ

ȕȈșȚȘȖȍȕȐȍǵȈșȚȘȖȍȕȐȍșȖȏȌȈȦȚȐȕȚȍȘȍșȕȣȍȗȖȌȘȖȉȕȖșȚȐ

əɭɫɥɵɲɚɥɤɚɤɨɣɬɨɫɬɪɚɧɧɵɣɡɜɭɤɤɚɠɟɬɫɹɬɪɟɜɨɝɚ

Ļ

əɭɫɥɵɲɚɥɫɬɪɚɧɧɵɣɡɜɭɤ
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Ļ

əɭɫɥɵɲɚɥɡɜɭɤɛɭɞɬɨɪɟɠɭɬɨɫɥɚɧɚɫɚɦɨɦɞɟɥɟɢɫɩɭɝ

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟɤɧɢɝɢɚɜɬɨɪɚɧɟɞɭɪɧɵɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɚɹɩɨɯɜɚɥɚ

Ļ

Ʉɧɢɝɢɚɜɬɨɪɚɧɟɞɭɪɧɵ

Ļ

Ɇɧɟɩɨɧɪɚɜɢɥɚɫɶɤɧɢɝɚ©Ɍɭɦɚɧɧɵɣɧɚɦɟɤªɚɨɫɬɚɥɶɧɵɟɹɧɟɱɢɬɚɥ

ɩɨɯɜɚɥɚ

ǵȍȖșȚȈȕȈȊȓȐȊȈȑȚȍșȤȕȈȗȍȘȊȖȔțȘȖȊȕȍȘȍȌȈȒȚțȘȣȊȣșȗȖșȖȉȕȣ

ȕȈȉȖȓȤȠȍȍ

Ɉɞɚɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ

ǷȖșȔȖȚȘȐȚȍȕȈȥȚȐȚȘȐȚȍȒșȚȈȐȕȈȑȌȐȚȍȕȍȔȍȕȍȍ

ȕȍȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȖșȚȍȑ

Ɇɵɡɚɧɢɦɚɟɦɫɹɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝɨɦɛɨɥɟɟɥɟɬɩɢɲɟɦɩɪɨɞɚɸɳɢɟ

ɬɟɤɫɬɵɩɨɦɨɝɚɟɦɨɬɫɬɪɨɢɬɶɫɹɨɬɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜɩɨɜɵɲɚɟɦɤɨɧɜɟɪɫɢɸ

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶɭɫɥɭɝ²ɨɬ

ɫɤɢɞɤɢ

Ɇɵɜɯɨɞɢɦɜɞɜɚɞɰɚɬɤɭɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜɬɨɪɝɨɜɨɝɨ

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹɜɊɨɫɫɢɢȿɠɟɝɨɞɧɨɧɚɲɚɤɨɦɩɚɧɢɹɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɬɨɤɨɥɨ

ɤɥɢɟɧɬɨɜɩɨɜɫɟɣɫɬɪɚɧɟɋɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢɢɡɧɢɯɦɵɪɚɛɨɬɚɟɦ

ɛɨɥɟɟɥɟɬ

ɗɬɚɪɚɛɨɬɚɦɧɟɧɟɩɨɞɯɨɞɢɬȼɟɫɶɞɟɧɶɹɨɛɳɚɸɫɶɫɤɚɤɢɦɢɬɨ

ɥɸɞɶɦɢɧɚɱɬɨɬɨɨɬɜɟɱɚɸɫɢɠɭɜɤɚɤɢɯɬɨɤɚɛɢɧɟɬɚɯɆɧɟɭɠɟɡɚ

ɬɪɢɞɰɚɬɶɚɡɚɧɢɦɚɸɫɶɧɟɩɨɧɹɬɧɨɱɟɦ
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ǹȓȍȌțȦȡțȦșȚȈȚȤȦȗȖșȊȧȚȐȔȉȍȏȎȈȓȖșȚȕȖȑȘȍȌȈȒȚțȘȍ

ǸȍȒȖȔȍȕȌțȑȚȍȘȈșșȣȓȒțȌȘțȏȤȧȔ

ǷțșȚȤȊȊȈȠȍȑȎȐȏȕȐȊșȍȉțȌȍȚȧșȕȖǬȖșȒȖȘȖȋȖ

ǪȈȠǫȓȈȊȘȍȌ

36ǹȕȖȊȈȖȚȒȘȣȚȈȏȈȗȐșȤȕȈȒțȘșǰȓȤȧȝȖȊȈȖȉȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȔ

șȚȐȓȍȐȘȍȌȈȒȚțȘȍȚȍȒșȚȈǺȍȗȍȘȤȒțȘșȟȍȚȣȘȨȝȌȕȍȊȕȣȑȐșȚȘȖȋȖ

ȌȓȧȊȏȘȖșȓȣȝ

ɊɚɫɫɵɥɤɭɧɚɩɢɫɚɥɚɅɸɞɦɢɥɚɋɚɪɵɱɟɜɚɊɟɞɚɤɬɨɪɆɚɤɫɢɦɂɥɶɹɯɨɜ



Ɉɬɩɢɫɚɬɶɫɹ
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На примере сравнительно неплохого текста

В браузере →

Редактура

Здравствуйте! 

Последние три месяца мы глумились над плохими образцами

текста. Это, с одной стороны, эффектно. Был ужас, стало хорошо:

Наша компания является одним из самых ведущих лидеров в области

комплексного видеонаблюдения → Устанавливаем видеонаблюдение

на заводах, складах и в банках

В наши дни одной из ключевых проблем россиян является проблема

приватности в интернете → По данным ФОМ, 2% россиян волнует

приватность в интернете

Специально для вас мы подготовили кое-что очень интересное

и поистине уникальное, на самый взыскательный вкус, для настоящих

ценителей музыки! → Первый в России телевизионный концерт без

Валерия Леонтьева

Это было весело. Но давайте ближе к реальности. В этой статье
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я покажу, как полирую собственные черновики. 

В феврале я писал статью для Мегапрорыва, и в одном

из черновиков был такой абзац:

Сегодня в интернете стало слишком много контента. Его уже

производят сотни площадок: журналы, газеты, соцсети и т. д. У нас

уже давно нет времени все это читать, поэтому мы вынуждены

заниматься тщательным отбором. 

Поищите стоп-слова в этом абзаце. Он уже достаточно чистый, 

пусть и неуклюжий. Тем не менее, стоп-слов в нем прилично:

Сегодня в интернете стало слишком много контента. Его уже

производят сотни площадок: журналы, газеты, соцсети и т. д. У нас

уже давно нет времени все это читать, поэтому мы вынуждены

заниматься тщательным отбором. 

Редактирую по предложениям:

До

После

Сегодня в интернете стало

В интернете слишком много

слишком много контента. 

контента. 

Его уже производят сотни

Контент создают журналы, 

площадок: журналы, газеты, 

газеты, соцсети, учебные центры

соцсети и т. д. 

и дизайн-студии. 

У нас уже давно нет времени все

это читать, поэтому

На весь этот контент нет времени. 

мы вынуждены заниматься

Приходится выбирать. 

тщательным отбором. 

В первом предложении — позорный паразит времени. Далее

усилители, неточности и местоимения. Убираем, переписываем, 
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соединяем предложения:

В интернете слишком много контента. Контент создают журналы, 

газеты, соцсети, учебные центры и дизайн-студии. На весь этот

контент нет времени. Приходится выбирать. 

Осталось убрать повторы, связать и шуткануть:

В интернете слишком много контента. Его делают журналы, газеты, 

соцсети, дизайн-студии, маркетологи, университеты, школы, ясли, 

мясобойни, птицефабрики и интернет-магазины пластиковых окон. 

На этот контент нет времени, поэтому из него приходится выбирать. 

Я оставляю в первом предложении «слишком много», потому что

это основная идея абзаца: я хочу, чтобы читатель согласился

с моей оценкой. Далее в абзаце я ее доказываю. Так можно. 

Может быть, я перебрал с числом производителей контента — это

уже на вкус. 

Возьмем еще абзац для примера:

То, что вы написали статью для своей рассылки, еще ничего

не значит. Человек читает только то, в чем видит для себя очень

конкретную и понятную пользу. Поэтому вам важно понять, почему

люди должны будут прочитать именно вас. Вам нужно будет

позиционировать свой контент, как и всякий продукт. 

Та же беда с местоимения, плюс плохие синтаксические узлы. 

Распутаем:

Статья для рассылки еще ничего не значит. Человек прочитает

только то, в чем увидит пользу. Поэтому важно понять, почему

прочитают именно вас. Контент придется позиционировать. 

Стало ясно, что здесь под грудой слов похоронена важная мысль:

ты считаешь, что написал статью и молодец, но на самом деле
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статья еще ничего не значит. Вот эта первая часть не раскрыта. 

Нарушены законы дидактики. Восстанавливаю:

После первой статьи автора охватывает эйфория, будто он сделал

что-то значимое. Но статья еще ничего не значит. Люди читают не то, что вы написали, а то, в чем видят пользу. Поэтому важно понять, почему прочитают именно вас. Контент придется позиционировать. 

Я нарастил объём, но сделал важное дело: подчеркнул

противостояние мнимой важности статей и их реальной

ценностью. Получилось  дидактично. 

Перед отправкой этой статьи произошла еще вот какая

трансформация:

Автора охватывает чувство эйфории → Автора охватывает эйфория

И последний пример:

В прошлую пятницу я отправил вам первую часть нашего рассказа

об электронных рассылках. Вкратце суть была в том, что рассылка

дает эффект только через 9-12 месяцев регулярной, вдумчивой

и системной работы. Следствие — вам нужна не одна гениальная

рассылка раз в квартал, а систематичная, внимательная и регулярная

работа. 

Помимо уже понятной проблемы с местоимениями тут беда

с однородными членами. Подробнее об однородных членах

я расскажу в продвинутом курсе, но если вкратце — их убираем:

В пятницу я отправил первую статью о рассылках. Суть в том, что

рассылка дает эффект через год регулярной работы. Следствие —

не делайте одну гениальную рассылку в квартал, лучше стройте

систему. 

Жить можно. И на этом закончим. 
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Что дальше

Как и обещал, это последнее письмо из базового курса Главреда. 

Мы продолжаем отправлять письма в продвинутом курсе для тех, кто занимается текстом профессионально. Присоединяйтесь! 

Если захотите снова получить все двенадцать писем базового

курса, подпишитесь на рассылку заново: вы получите все письма

по порядку, начиная с первого. 

Желаю успехов и спасибо за внимание! Рекомендуйте рассылку

друзьям: после подписки они начнут получать письма с первого

выпуска. Пришлите им вот такую ссылку:  maximilyahov.ru/hello/

Надеюсь, что до встречи! 

Главред Максим Ильяхов. 

1 августа продвинутый курс подорожает втрое. 

Успейте записаться :-)

Продвинутый курс →

Отписаться и не получать дополнительные письма с редактурой на практике
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Ʉɚɪɬɢɧɤɚɧɟɫɜɹɡɚɧɚɩɨɫɦɵɫɥɭɫɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ

ȼɛɪɚɭɡɟɪɟĺ

Ɋɟɞɚɤɬɭɪɚɩɹɬɶɚɛɡɚɰɟɜ

Добрый день! 

У меня никогда не получается хорошо написать с первого раза. 

Две недели назад писал для Мегапрорыва:

ɇɚɲɢɤɭɪɫɵɪɚɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɵɬɚɤɱɬɨɛɵɜɥɸɛɨɣɦɨɦɟɧɬɧɚɨɞɢɧ

ɢɡɧɢɯɦɨɠɧɨɛɵɥɨɡɚɩɢɫɚɬɶɫɹɉɨɷɬɨɦɭɤɨɝɞɚɛɵɦɵɧɢɩɢɫɚɥɢ

ɪɚɫɫɵɥɤɭɧɚɦɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɱɬɨɩɪɨɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ

Ʉɨɝɞɚɦɵɨɬɤɪɵɜɚɟɦɧɨɜɵɣɤɭɪɫɦɵɡɚɪɚɧɟɟɩɪɢɦɟɪɧɨɡɚɦɟɫɹɰ

ɧɚɱɢɧɚɟɦɩɢɫɚɬɶɫɬɚɬɶɢɧɚɬɟɦɭɤɭɪɫɚɢɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɢɯɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ

ȼɚɠɧɨɞɟɥɚɬɶɷɬɨɡɚɪɚɧɟɟɟɫɥɢɜɫɪɟɞɭɜɟɱɟɪɨɦɨɬɩɪɚɜɢɬɶ

ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟɧɚɤɭɪɫɤɨɬɨɪɵɣɩɪɨɣɞɟɬɜɫɭɛɛɨɬɭɬɨɬɵɧɢɤɨɝɨ

ɧɟɫɨɛɟɪɟɲɶ

ɇɟɞɟɥɶɧɚɹɧɨɪɦɚɆɟɝɚɩɪɨɪɵɜɚ²ɞɜɟɫɬɚɬɶɢɨɞɧɚɜɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ

ɜɬɨɪɧɢɤɜɬɨɪɚɹɜɱɟɬɜɟɪɝɩɹɬɧɢɰɭȻɨɥɶɲɟɧɟɧɚɞɨ²ɫɥɢɲɤɨɦ
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ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɊɚɡɜɧɟɞɟɥɸɦɚɥɨ²ɭɧɚɫɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɧɨɝɨɫɨɛɵɬɢɣ

Ʉɬɨɦɭɠɟɥɭɱɲɟɨɬɩɪɚɜɢɬɶɞɜɟɤɨɪɨɬɤɢɟɫɬɚɬɶɢɱɟɦɨɞɧɭɞɥɢɧɧɭɸ

ɍɧɚɫɟɫɬɶɨɛɳɢɣɩɥɚɧɧɚɝɨɞɚɜɧɚɱɚɥɟɤɚɠɞɨɝɨɦɟɫɹɰɚ

ɦɵɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦɩɥɚɧɫɭɱɟɬɨɦɩɨɫɥɟɞɧɢɯɫɨɛɵɬɢɣɜɊɨɫɫɢɢ

ɇɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɛɵɥɨɛɵɩɢɫɚɬɶɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ²ɧɚɩɪɢɦɟɪɦɟɠɞɭ

ɤɭɪɫɚɦɢɧɢɱɟɝɨɧɟɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶɚɩɨɬɨɦɪɟɡɤɨɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹɊɢɬɦ

ɩɨɦɨɝɚɟɬɧɟɪɚɫɥɚɛɥɹɬɶɫɹɢɦɧɟɤɚɤɪɟɞɚɤɬɨɪɭɢɧɚɲɢɦɷɤɫɩɟɪɬɚɦ

Жить можно, но совесть мучает:

ɇɚɲɢɤɭɪɫɵɪɚɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɵɬɚɤɱɬɨɛɵɜɥɸɛɨɣɦɨɦɟɧɬɧɚɨɞɢɧ

ɢɡɧɢɯɦɨɠɧɨɛɵɥɨɡɚɩɢɫɚɬɶɫɹɉɨɷɬɨɦɭɤɨɝɞɚɛɵɦɵɧɢɩɢɫɚɥɢ

ɪɚɫɫɵɥɤɭɧɚɦɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɱɬɨɩɪɨɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ

Ʉɨɝɞɚɦɵɨɬɤɪɵɜɚɟɦɧɨɜɵɣɤɭɪɫɦɵɡɚɪɚɧɟɟɩɪɢɦɟɪɧɨɡɚɦɟɫɹɰ

ɧɚɱɢɧɚɟɦɩɢɫɚɬɶɫɬɚɬɶɢɧɟɬɟɦɭɤɭɪɫɚɢɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɢɯɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ

ȼɚɠɧɨɞɟɥɚɬɶɷɬɨɡɚɪɚɧɟɟɟɫɥɢɜɫɪɟɞɭɜɟɱɟɪɨɦɨɬɩɪɚɜɢɬɶ

ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟɧɚɤɭɪɫɤɨɬɨɪɵɣɩɪɨɣɞɟɬɜɫɭɛɛɨɬɭɬɨɬɵɧɢɤɨɝɨ

ɧɟɫɨɛɟɪɟɲɶ

ɇɟɞɟɥɶɧɚɹɧɨɪɦɚɆɟɝɚɩɪɨɪɵɜɚ²ɞɜɟɫɬɚɬɶɢɨɞɧɚɜɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ

ɜɬɨɪɧɢɤɜɬɨɪɚɹɜɱɟɬɜɟɪɝɩɹɬɧɢɰɭȻɨɥɶɲɟɧɟɧɚɞɨ²ɫɥɢɲɤɨɦ

ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɊɚɡɜɧɟɞɟɥɸɦɚɥɨ²ɭɧɚɫɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɧɨɝɨɫɨɛɵɬɢɣ

Ʉɬɨɦɭɠɟɥɭɱɲɟɨɬɩɪɚɜɢɬɶɞɜɟɤɨɪɨɬɤɢɟɫɬɚɬɶɢɱɟɦɨɞɧɭɞɥɢɧɧɭɸ

ɍɧɚɫɟɫɬɶɨɛɳɢɣɩɥɚɧɧɚɝɨɞɚɜɧɚɱɚɥɟɤɚɠɞɨɝɨɦɟɫɹɰɚ

ɦɵɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦɩɥɚɧɫɭɱɟɬɨɦɩɨɫɥɟɞɧɢɯɫɨɛɵɬɢɣɜɊɨɫɫɢɢ

ɇɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɛɵɥɨɛɵɩɢɫɚɬɶɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ²ɧɚɩɪɢɦɟɪɦɟɠɞɭ

ɤɭɪɫɚɦɢɧɢɱɟɝɨɧɟɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶɚɩɨɬɨɦɪɟɡɤɨɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹɊɢɬɦ

ɩɨɦɨɝɚɟɬɧɟɪɚɫɥɚɛɥɹɬɶɫɹɢɦɧɟɤɚɤɪɟɞɚɤɬɨɪɭɢɧɚɲɢɦɷɤɫɩɟɪɬɚɦ

Будем доводить до ума абзац за абзацем. 

I
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В первом абзаце много лишних слов и мало полезного. Сначала

уберем, потом наполним:

ɇɚɲɢɤɭɪɫɵɪɚɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɵɬɚɤɱɬɨɛɵɜɥɸɛɨɣɦɨɦɟɧɬɧɚɨɞɢɧ

ɢɡɧɢɯɦɨɠɧɨɛɵɥɨɡɚɩɢɫɚɬɶɫɹɉɨɷɬɨɦɭɤɨɝɞɚɛɵɦɵɧɢɩɢɫɚɥɢ

ɪɚɫɫɵɥɤɭɧɚɦɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɱɬɨɩɪɨɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ

Ļ

ȼɆɟɝɚɩɪɨɪɵɜɟɜɫɟɝɞɚɨɬɤɪɵɬɚɡɚɩɢɫɶɧɚɨɞɢɧɢɡɤɭɪɫɨɜɉɨɷɬɨɦɭ

ɪɟɤɥɚɦɚɤɭɪɫɚɟɫɬɶɜɥɸɛɨɦɩɢɫɶɦɟ

Ļ

Ɇɵɧɚɛɢɪɚɟɦɤɭɪɫɵ©ɜɫɬɵɤªɤɚɤɬɨɥɶɤɨɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹɨɞɢɧɤɭɪɫ

ɨɬɤɪɵɜɚɟɬɫɹɡɚɩɢɫɶɧɚɞɪɭɝɨɣɉɨɷɬɨɦɭɦɵɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɤɭɪɫɵ

ɜɨɜɫɟɯɩɢɫɶɦɚɯ

Получилось менее заковыристо и более дидактично. Метафора

«в стык» помогает представить принцип планирования курсов. 

II

Второй абзац расхлябанный и слишком разговорный. Последнее

предложение испорчено сложным условием:

Ʉɨɝɞɚɦɵɨɬɤɪɵɜɚɟɦɧɨɜɵɣɤɭɪɫɦɵɡɚɪɚɧɟɟɩɪɢɦɟɪɧɨɡɚɦɟɫɹɰ

ɧɚɱɢɧɚɟɦɩɢɫɚɬɶɫɬɚɬɶɢɧɟɬɟɦɭɤɭɪɫɚɢɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɢɯɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ

ȼɚɠɧɨɞɟɥɚɬɶɷɬɨɡɚɪɚɧɟɟɟɫɥɢɜɫɪɟɞɭɜɟɱɟɪɨɦɨɬɩɪɚɜɢɬɶ

ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟɧɚɤɭɪɫɤɨɬɨɪɵɣɩɪɨɣɞɟɬɜɫɭɛɛɨɬɭɬɨɬɵɧɢɤɨɝɨ

ɧɟɫɨɛɟɪɟɲɶ

Ļ

Ʉɨɝɞɚɨɬɤɪɵɜɚɟɦɧɨɜɵɣɤɭɪɫɦɵɧɚɱɢɧɚɟɦɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶɤɧɟɦɭɫɬɚɬɶɢ

ɡɚɦɟɫɹɰȿɫɥɢɤɭɪɫɜɫɭɛɛɨɬɭɬɨɛɟɫɩɨɥɟɡɧɨɜɩɟɪɜɵɟɚɧɨɧɫɢɪɨɜɚɬɶ

ɟɝɨɜɫɪɟɞɭ²ɧɢɤɨɝɨɧɟɫɨɛɟɪɟɲɶ
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Ļ

ɆɵɝɨɬɨɜɢɦɫɹɤɤɭɪɫɚɦɡɚɪɚɧɟɟɌɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟɫɬɚɬɶɢɧɚɱɢɧɚɟɦ

ɩɢɫɚɬɶɡɚɩɨɥɬɨɪɚɦɟɫɹɰɚɚɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ²ɡɚɦɟɫɹɰȿɫɥɢ

ɫɩɨɯɜɚɬɢɬɶɫɹɡɚɧɟɞɟɥɸɦɵɧɟɭɫɩɟɟɦɧɢɧɚɩɢɫɚɬɶɧɢɫɨɛɪɚɬɶ

ɥɸɞɟɣ

Здесь получилось добавить противопоставление: пишем еще

раньше, чем начинаем отправлять. Это полезно для статьи. 

III

В третьем абзаце много лишних деталей, неопределенности

и вводных слов. А предложение с «к тому же» вообще вводит

отдельную мысль:

ɇɟɞɟɥɶɧɚɹɧɨɪɦɚɆɟɝɚɩɪɨɪɵɜɚ²ɞɜɟɫɬɚɬɶɢɨɞɧɚɜɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ

ɜɬɨɪɧɢɤɜɬɨɪɚɹɜɱɟɬɜɟɪɝɩɹɬɧɢɰɭȻɨɥɶɲɟɧɟɧɚɞɨ²ɫɥɢɲɤɨɦ

ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɊɚɡɜɧɟɞɟɥɸɦɚɥɨ²ɭɧɚɫɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɧɨɝɨɫɨɛɵɬɢɣ

Ʉɬɨɦɭɠɟɥɭɱɲɟɨɬɩɪɚɜɢɬɶɞɜɟɤɨɪɨɬɤɢɟɫɬɚɬɶɢɱɟɦɨɞɧɭɞɥɢɧɧɭɸ

Ļ

ɇɟɞɟɥɶɧɚɹɧɨɪɦɚɆɟɝɚɩɪɨɪɵɜɚ²ɞɜɟɫɬɚɬɶɢɜɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ

ɢɜɱɟɬɜɟɪɝȻɨɥɶɲɟ²ɫɥɢɲɤɨɦɧɚɜɹɡɱɢɜɨɆɟɧɶɲɟ²ɦɚɥɨɩɨɬɨɦɭ

ɱɬɨɭɧɚɫɧɟɦɟɧɟɟɞɜɭɯɚɧɨɧɫɨɜɜɧɟɞɟɥɸ

Ɇɵɫɬɚɪɚɟɦɫɹɞɟɥɚɬɶɫɬɚɬɶɢɪɟɝɭɥɹɪɧɵɦɢɢɤɨɪɨɬɤɢɦɢɑɢɬɚɬɶɩɨɞɜɟ

ɫɬɪɚɧɢɰɵɞɜɚɪɚɡɚɜɧɟɞɟɥɸɩɪɨɳɟɱɟɦɫɬɪɚɧɢɰɪɚɡɜɦɟɫɹɰ

Ļ

ɆɵɨɬɩɪɚɜɥɹɟɦɩɨɞɜɟɤɨɪɨɬɤɢɟɫɬɚɬɶɢɜɧɟɞɟɥɸɄɨɪɨɬɤɢɟ²ɱɬɨɛɵ

ɛɵɥɨɥɟɝɱɟɱɢɬɚɬɶȾɜɟ²ɱɬɨɛɵɭɫɩɟɜɚɬɶɞɟɥɚɬɶɚɧɨɧɫɵ

ɧɨɧɟɧɚɞɨɟɞɚɬɶɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚɦ

Сначала я разделил абзац на два. Стало ясно, что длина статей
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не менее важна, чем частота. Поэтому я вернул обе мысли в один

абзац, но поменял их местами и сместил акценты. 

Так. Голова устала. Перерыв пять минут. 

IV

Четвертый абзац бестолковый, хочется больше информации. 

Поэтому сначала наполним, потом почистим:

ɍɧɚɫɟɫɬɶɨɛɳɢɣɩɥɚɧɧɚɝɨɞɚɜɧɚɱɚɥɟɤɚɠɞɨɝɨɦɟɫɹɰɚ

ɦɵɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦɩɥɚɧɫɭɱɟɬɨɦɩɨɫɥɟɞɧɢɯɫɨɛɵɬɢɣɜɊɨɫɫɢɢ

Ļ

Ɇɵɫɨɫɬɚɜɥɹɟɦɩɥɚɧɧɚɝɨɞɜɧɟɝɨɜɯɨɞɹɬɜɧɟɜɪɟɦɟɧɧɵɟɬɟɦɵ

ɤɨɬɨɪɵɟɩɨɥɟɡɧɵɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɜɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢɨɬɜɪɟɦɟɧɢ

ɢɫɢɬɭɚɰɢɢɧɚɪɵɧɤɟɄɚɠɞɵɣɦɟɫɹɰɦɵɭɬɨɱɧɹɟɦɷɬɨɬɩɥɚɧɟɫɥɢ

ɦɟɧɹɟɬɫɹɫɢɬɭɚɰɢɹɧɚɪɵɧɤɟɦɵɨɛɷɬɨɦɧɚɩɢɲɟɦɇɚɩɪɢɦɟɪɜɜɟɥɢ

ɬɨɪɝɨɜɵɟɫɚɧɤɰɢɢ²ɦɵɧɚɩɢɫɚɥɢɨɩɪɨɛɥɟɦɚɯɬɨɪɝɨɜɥɢɢɦɩɨɪɬɨɦ

Ɍɚɤɦɵɜɫɟɝɞɚɛɭɞɟɦɭɫɩɟɜɚɬɶɩɢɫɚɬɶɨɛɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯɫɜɟɠɢɯɬɟɦɚɯ

ɢɭɧɚɫɟɫɬɶ©ɧɟɫɝɨɪɚɟɦɵɣªɩɥɚɧɧɚɫɥɭɱɚɣɟɫɥɢɧɢɱɟɝɨ

ɧɟɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ

Ļ

ȼɧɚɲɟɦɩɥɚɧɟɧɚɝɨɞɬɟɦɵɤɨɬɨɪɵɟɩɨɥɟɡɧɵɜɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ

ɨɬɫɢɬɭɚɰɢɢɧɚɪɵɧɤɟɄɚɠɞɵɣɦɟɫɹɰɦɵɞɨɩɨɥɧɹɟɦɩɥɚɧɧɨɜɨɫɬɹɦɢ

ȼɜɟɥɢɬɨɪɝɨɜɵɟɫɚɧɤɰɢɢ²ɩɢɲɟɦɨɬɨɪɝɨɜɥɟɢɦɩɨɪɬɨɦɁɚɤɪɵɥɫɹ
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ɨɱɟɪɟɞɧɨɣɛɚɧɤ²ɩɢɲɟɦɨɮɢɧɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɟɌɚɤɦɵɭɫɩɟɜɚɟɦɩɢɫɚɬɶ

ɨɫɜɟɠɢɯɬɟɦɚɯɢɧɟɩɪɨɫɟɞɚɬɶɜɫɩɨɤɨɣɧɨɟɜɪɟɦɹ

Здорово, что добавились конкретные примеры актуальных тем. 

Сразу стало понятно и близко. 

V

Пятый абзац хочется раскрыть:

ɇɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɛɵɥɨɛɵɩɢɫɚɬɶɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ²ɧɚɩɪɢɦɟɪɦɟɠɞɭ

ɤɭɪɫɚɦɢɧɢɱɟɝɨɧɟɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶɚɩɨɬɨɦɪɟɡɤɨɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹɊɢɬɦ

ɩɨɦɨɝɚɟɬɧɟɪɚɫɥɚɛɥɹɬɶɫɹɢɦɧɟɤɚɤɪɟɞɚɤɬɨɪɭɢɧɚɲɢɦɷɤɫɩɟɪɬɚɦ

Ļ

Ʉɨɝɞɚɱɢɬɚɬɟɥɢɠɞɭɬɫɬɚɬɶɢɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸɷɤɫɩɟɪɬɢɪɟɞɚɤɬɨɪ

ɜɬɨɧɭɫɟȿɫɥɢɩɢɫɚɬɶɨɬɫɥɭɱɚɹɤɫɥɭɱɚɸɦɵɪɚɫɫɥɚɛɢɦɫɹɡɚɣɦɟɦɫɹ

ɞɪɭɝɢɦɢɞɟɥɚɦɢɢɧɚɫɛɭɞɟɬɬɪɭɞɧɨɫɨɛɪɚɬɶ

Красота. Читатель узнает здесь себя. 

— Возражений нет. 
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ɑɬɨɞɚɥɶɲɟ

Чтобы больше узнать о хорошем тексте, подписывайтесь

на продвинутый курс Главреда. Ему мы уделяем основное время. 

Будем рады видеть вас среди читателей. 

Примеры редактуры в базовой подписке продолжатся примерно

раз в месяц — если будет хватать времени. Пока без гарантий

Рекомендуйте рассылку друзьям: после подписки они начнут

получать письма с первого выпуска по порядку. 

Спасибо за внимание! 

Максим Главредович Ильяхов. 

ɚɜɝɭɫɬɚɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɣɤɭɪɫɩɨɞɨɪɨɠɚɟɬɜɬɪɨɟ

ɍɫɩɟɣɬɟɡɚɩɢɫɚɬɶɫɹ

ɉɨɞɩɢɫɵɜɚɣɬɟɫɶɧɚɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɣɤɭɪɫĺ



Ɉɬɩɢɫɚɬɶɫɹɢɧɟɩɨɥɭɱɚɬɶɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟɩɢɫɶɦɚɫɪɟɞɚɤɬɭɪɨɣɧɚɩɪɚɤɬɢɤɟ
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ɑɢɬɚɬɟɥɶɩɪɢɫɥɚɥɬɟɤɫɬ

ȼɛɪɚɭɡɟɪɟĺ

Ɋɟɞɚɤɬɭɪɚ

ɉɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɦɨɠɟɦ

Здравствуйте! 

В продвинутом курсе «Главреда» есть урок «Текст о компании». 

После этого урока мне написал читатель Сергей, руководитель

сети сервисных центров техники «Эпл». Он прислал вот такой

текст о компании:

ɇɚɲɚɤɨɦɩɚɧɢɹ²ɷɬɨɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɩɨɞɟɞɢɧɵɦ

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦɇɚɲɢɫɟɪɜɢɫɧɵɟɰɟɧɬɪɵɧɟɹɜɥɹɸɬɫɹɮɪɚɧɲɢɡɨɣ

ɩɨɷɬɨɦɭɦɵɧɟɫɟɦɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɡɚɤɚɠɞɨɝɨɪɚɛɨɬɧɢɤɚɢɡɚɤɚɠɞɵɣ

ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɣɪɟɦɨɧɬ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɱɬɨ

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɫɢɯɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵ

ȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɧɨɝɨ

ɦɟɫɬɚɞɥɹɤɥɢɟɧɬɨɜɫɬɨɹɬɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢ

ɮɢɥɶɦɚɦɢɄɬɟɦɤɬɨɧɟɯɨɱɟɬɬɪɚɬɢɬɶɜɪɟɦɹɧɚɜɢɡɢɬɤɧɚɦɜɨɮɢɫ

ɩɪɢɟɡɠɚɸɬɧɚɲɢɤɭɪɶɟɪɵ

ɇɚɲɢɦɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɧɚɲɟɦɨɮɢɫɟ

ɦɵɦɨɠɟɦɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢ

ɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶ²ɡɚɤɚɠɢɬɟɜɵɟɡɞɤɭɪɶɟɪɚɨɧɢɝɨɬɨɜɵɜɵɟɯɚɬɶ

ɜɞɟɧɶɡɚɤɚɡɚ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵɷɬɨɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɫɟɪɜɢɫɵɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɧɟɝɨɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ²©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɨɱɟɧɶɥɸɛɹɬ

ɂɤɫɬɚɬɢɧɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɦɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨ

ɦɵɦɨɠɟɦ

Текст годный, и меня здесь особо покорила фраза «потому что

мы можем». Давайте поколдуем над этим текстом. 

Ɇɟɫɬɨɢɦɟɧɢɹ
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Первое, что бросилось в глаза — слишком много личных

местоимений. На каждом местоимении глаз спотыкается:

ɇɚɲɚɤɨɦɩɚɧɢɹ²ɷɬɨɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɩɨɞɟɞɢɧɵɦ

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦɇɚɲɢɫɟɪɜɢɫɧɵɟɰɟɧɬɪɵɧɟɹɜɥɹɸɬɫɹɮɪɚɧɲɢɡɨɣ

ɩɨɷɬɨɦɭɦɵɧɟɫɟɦɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɡɚɤɚɠɞɨɝɨɪɚɛɨɬɧɢɤɚɢɡɚɤɚɠɞɵɣ

ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɣɪɟɦɨɧɬ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɱɬɨ

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɫɢɯɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵ

ȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɧɨɝɨ

ɦɟɫɬɚɞɥɹɤɥɢɟɧɬɨɜɫɬɨɹɬɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢ

ɮɢɥɶɦɚɦɢɄɬɟɦɤɬɨɧɟɯɨɱɟɬɬɪɚɬɢɬɶɜɪɟɦɹɧɚɜɢɡɢɬɤɧɚɦɜɨɮɢɫ

ɩɪɢɟɡɠɚɸɬɤɭɪɶɟɪɵ

ɇɚɲɢɦɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɧɚɲɟɦɨɮɢɫɟ

ɦɵɦɨɠɟɦɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢ

ɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶ²ɡɚɤɚɠɢɬɟɜɵɟɡɞɤɭɪɶɟɪɚɨɧɢɝɨɬɨɜɵɜɵɟɯɚɬɶ

ɜɞɟɧɶɡɚɤɚɡɚ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵɷɬɨɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɫɟɪɜɢɫɵɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɧɟɝɨɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ²©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɨɱɟɧɶɥɸɛɹɬ

ɂɤɫɬɚɬɢɧɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɦɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨ

ɦɵɦɨɠɟɦ

Если половину выкинуть, станет чище:

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɩɨɞɟɞɢɧɵɦɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ

Ɇɵɧɟɮɪɚɧɲɢɡɚɩɨɷɬɨɦɭɧɟɫɟɦɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɡɚɤɚɠɞɨɝɨ

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɢɤɚɠɞɵɣɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɣɪɟɦɨɧɬ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɱɬɨ

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɫɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵȼɫɟ

ɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɧɨɝɨɦɟɫɬɚɞɥɹ

ɤɥɢɟɧɬɨɜɫɬɨɹɬɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢ

ɮɢɥɶɦɚɦɢɄɬɟɦɤɬɨɧɟɯɨɱɟɬɬɪɚɬɢɬɶɜɪɟɦɹɧɚɜɢɡɢɬɜɨɮɢɫ

ɩɪɢɟɡɠɚɸɬɤɭɪɶɟɪɵ

ɆɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɧɚɲɟɦɨɮɢɫɟɦɵɦɨɠɟɦ

ɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢɧɟɯɨɬɢɬɟ

ɟɯɚɬɶ²ɡɚɤɚɠɢɬɟɜɵɟɡɞɤɭɪɶɟɪɚɨɧɝɨɬɨɜɜɵɟɯɚɬɶɜɞɟɧɶɡɚɤɚɡɚ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵɷɬɨɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɫɟɪɜɢɫɵɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ²©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɨɱɟɧɶɥɸɛɹɬ

ɂɤɫɬɚɬɢɧɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨ

ɦɵɦɨɠɟɦ

ɋɦɵɫɥɢɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ

Текст блестящий по смыслу, но есть две проблемы. 

Первая проблема — неясный узел о франшизе. Термин не сказать

что очень распространенный и совершенно точно непонятный

простому айфоноводу. Нужно чтото делать. 
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Первый вариант — объяснить, что такое франшиза и почему изза

нее падает качество:

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟɫɟɬɢɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɪɚɛɨɬɚɸɬɩɨɮɪɚɧɲɢɡɟɨɞɧɨɧɚɡɜɚɧɢɟ

ɨɛɳɢɣɤɨɥɥɰɟɧɬɪɧɨɪɚɡɧɵɟɜɥɚɞɟɥɶɰɵɢɪɚɡɧɵɟɫɬɚɧɞɚɪɬɵ

ɤɚɱɟɫɬɜɚɄɚɠɞɵɣɫɚɦɡɚɤɭɩɚɟɬɡɚɩɱɚɫɬɢɧɚɧɢɦɚɟɬɤɭɪɶɟɪɨɜɢɫɥɟɞɢɬ

ɡɚɤɚɱɟɫɬɜɨɦɂɡɡɚɷɬɨɝɨɜɨɞɧɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɮɪɚɧɲɢɡɵɜɫɟɯɨɪɨɲɨ

ɚɧɚɞɪɭɝɭɸɫɬɵɞɧɨɫɦɨɬɪɟɬɶ

Ɇɵɧɟɮɪɚɧɲɢɡɚɍɧɚɫɠɟɫɬɤɢɟɫɬɚɧɞɚɪɬɵɤɚɱɟɫɬɜɚɟɞɢɧɚɹɩɨɫɬɚɜɤɚ

ɡɚɩɱɚɫɬɟɣɢɟɞɢɧɵɣɧɚɣɦɌɚɤɦɵɞɨɛɢɜɚɟɦɫɹɩɪɢɥɢɱɧɨɝɨɫɟɪɜɢɫɚ

ɜɤɚɠɞɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣ

Наверное, так может быть, но я сомневаюсь в целесообразности. 

Проще не рассказывать о франшизе, а сразу объяснить пользу:

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɩɨɞɟɞɢɧɵɦɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ

ɍɧɚɫɟɞɢɧɵɟɫɬɚɧɞɚɪɬɵɤɚɱɟɫɬɜɚɞɥɹɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯȾɟɬɚɥɢɞɥɹ

ɪɟɦɨɧɬɚɡɚɤɭɩɚɟɦɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɧɚɡɚɜɨɞɚɯɗɩɥɚɜɄɢɬɚɟ

ɢɌɚɣɜɚɧɟ

Так, стоп. Понял важную вещь: меня как потребителя не волнует, 

что у этих мастерских единые стандарты качества. Меня волнует

судьба конкретно моего телефона. Я хочу увидеть, что его сделают

хорошо. А то, что его сделают хорошо в любой мастерской, можно

узнать потом:

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɬɟɯɧɢɤɢ©ɗɩɥªɊɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦ

ɬɟɥɟɮɨɧɵɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵɱɚɫɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɜɥɸɛɨɦɫɨɫɬɨɹɧɢɢɯɨɬɶ

ɫɥɟɝɤɚɩɨɰɚɪɚɩɚɧɧɵɟɯɨɬɶɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟɫɨɞɧɚɨɤɟɚɧɚ

Ɍɟɥɟɮɨɧɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɪɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɡɚɱɚɫɧɨɭɬɛɭɤɢ²ɡɚɞɟɧɶ

ȼɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɫɜɨɛɨɞɧɵɣɦɚɫɬɟɪɤɨɬɨɪɵɣɡɚɣɦɟɬɫɹ

ɜɚɲɢɦɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ

ɍɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɨɜɩɹɬɵɣɞɚɧɩɨɪɟɦɨɧɬɭȼɤɚɠɞɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɪɚɛɨɬɚɟɬ

ɢɧɠɟɧɟɪɦɢɤɪɨɩɚɣɤɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɱɢɫɬɤɢɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ

ɩɨɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɞɚɧɧɵɯ

Ɂɚɩɱɚɫɬɢɬɨɥɶɤɨɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟȼɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɦɟɫɹɱɧɵɣ

ɡɚɩɚɫɡɚɩɱɚɫɬɟɣɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ²ɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸȿɫɥɢɱɟɝɨɬɨ

ɧɟɯɜɚɬɚɟɬɲɬɚɬɧɵɟɤɭɪɶɟɪɵɩɪɢɜɟɡɭɬɡɚɩɱɚɫɬɢɢɡɞɪɭɝɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣ



ɍɧɚɫɟɞɢɧɵɟɫɬɚɧɞɚɪɬɵɤɚɱɟɫɬɜɚɞɥɹɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯ

Вторая проблема проще: у нас дважды рассказано о курьерах:

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɱɬɨ

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɫɢɯɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵ

ȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɧɨɝɨ

ɦɟɫɬɚɞɥɹɤɥɢɟɧɬɨɜɫɬɨɹɬɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢ

ɮɢɥɶɦɚɦɢɄɬɟɦɤɬɨɧɟɯɨɱɟɬɬɪɚɬɢɬɶɜɪɟɦɹɧɚɜɢɡɢɬɤɧɚɦɜɨɮɢɫ

ɩɪɢɟɡɠɚɸɬɤɭɪɶɟɪɵ

ɇɚɲɢɦɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɧɚɲɟɦɨɮɢɫɟ
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ɦɵɦɨɠɟɦɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢ

ɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶ²ɡɚɤɚɠɢɬɟɜɵɟɡɞɤɭɪɶɟɪɚɨɧɢɝɨɬɨɜɵɜɵɟɯɚɬɶ

ɜɞɟɧɶɡɚɤɚɡɚ

В первом абзаце хорошее уточнение «для клиентов, которые хотят

контролировать». Поэтому в конце этого абзаца безболезненно

этот фрагмент убираем. 

Расставим абзацы по смыслу и полюбуемся на то, что получилось

на этом этапе:

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɬɟɯɧɢɤɢ©ɗɩɥªɊɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦ

ɬɟɥɟɮɨɧɵɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵɱɚɫɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɜɥɸɛɨɦɫɨɫɬɨɹɧɢɢɯɨɬɶ

ɫɥɟɝɤɚɩɨɰɚɪɚɩɚɧɧɵɟɯɨɬɶɪɚɡɛɢɬɵɟɯɨɬɶɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟɫɨɞɧɚ

ɨɤɟɚɧɚ

Ɍɟɥɟɮɨɧɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɪɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɡɚɱɚɫɧɨɭɬɛɭɤɢ²ɡɚɞɟɧɶ

ȼɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɫɜɨɛɨɞɧɵɣɦɚɫɬɟɪɤɨɬɨɪɵɣɡɚɣɦɟɬɫɹ

ɜɚɲɢɦɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ

ɍɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɨɜɩɹɬɵɣɞɚɧɩɨɪɟɦɨɧɬɭȼɤɚɠɞɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɪɚɛɨɬɚɟɬ

ɢɧɠɟɧɟɪɦɢɤɪɨɩɚɣɤɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɱɢɫɬɤɢɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ

ɩɨɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɞɚɧɧɵɯɍɧɚɫɧɟɬɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɩɨɪɢɯɬɨɜɤɟ

ɩɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɧɟɦɟɥɨɱɢɦɫɹɢɫɪɚɡɭɦɟɧɹɟɦɤɨɪɩɭɫɚɧɚɧɨɜɵɟ

ɇɚɲɢɦɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɦɵɦɨɠɟɦ

ɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶ²

ɜɵɡɨɜɢɬɟɤɭɪɶɟɪɚɨɧɩɪɢɟɞɟɬɜɬɨɬɠɟɞɟɧɶ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɪɚɛɨɬɭ

ɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹ

ɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɹɝɤɢɟɞɢɜɚɧɵɤɨɠɚɧɵɟɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ

ɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢɮɢɥɶɦɚɦɢ

Ɂɚɩɱɚɫɬɢɬɨɥɶɤɨɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟȼɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɦɟɫɹɱɧɵɣ

ɡɚɩɚɫɡɚɩɱɚɫɬɟɣɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ²ɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸȿɫɥɢɱɟɝɨɬɨ

ɧɟɯɜɚɬɚɟɬɲɬɚɬɧɵɟɤɭɪɶɟɪɵɩɪɢɦɱɚɬɢɡɞɪɭɝɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣ

ɫɧɭɠɧɵɦɢɡɚɩɱɚɫɬɹɦɢ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵ²ɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɫɟɪɜɢɫɵɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɨɱɟɧɶɥɸɛɹɬ

ɂɤɫɬɚɬɢɧɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨ

ɦɵɦɨɠɟɦ

Однако, простыня. Сейчас сделаем перерыв и попробуем

справиться с этой проблемой. 
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ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟɜɧɢɦɚɧɢɟɦ

Когда смотришь на текст сейчас, создается впечатление «много

букв». Даже если текст замечательный, его не захочется читать. 

Есть много способов побороть это впечатление, и я о них буду

писать в продвинутом курсе. Сейчас попробуем простое: разобьем

текст на разделы с помощью подзаголовков. 

ɋɟɪɜɢɫɧɵɟɰɟɧɬɪɵ7RWDO$SSOH

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɬɟɯɧɢɤɢ©ɗɩɥªɊɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦ

ɬɟɥɟɮɨɧɵɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵɱɚɫɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɜɥɸɛɨɦɫɨɫɬɨɹɧɢɢɯɨɬɶ

ɫɥɟɝɤɚɩɨɰɚɪɚɩɚɧɧɵɟɯɨɬɶɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟɢɡɩɨɞɤɚɬɤɚ

Ɋɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɛɵɫɬɪɨɛɟɪɟɦɫɹɫɪɚɡɭ

Ɍɟɥɟɮɨɧɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɪɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɡɚɱɚɫɧɨɭɬɛɭɤɢ²ɡɚɞɟɧɶ

ȼɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɫɜɨɛɨɞɧɵɣɦɚɫɬɟɪɤɨɬɨɪɵɣɡɚɣɦɟɬɫɹ

ɜɚɲɢɦɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ

Ɇɚɫɬɟɪɚɭɦɟɸɬɦɨɝɭɬ

ɍɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɨɜɩɹɬɵɣɞɚɧɩɨɪɟɦɨɧɬɭȼɤɚɠɞɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɪɚɛɨɬɚɟɬ

ɢɧɠɟɧɟɪɦɢɤɪɨɩɚɣɤɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɱɢɫɬɤɢɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ

ɩɨɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɞɚɧɧɵɯɍɧɚɫɧɟɬɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɩɨɪɢɯɬɨɜɤɟ

ɩɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɧɟɦɟɥɨɱɢɦɫɹɢɫɪɚɡɭɦɟɧɹɟɦɦɹɬɵɟɤɨɪɩɭɫɚɧɚɧɨɜɵɟ

ɇɚɲɢɦɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɦɵɦɨɠɟɦ

ɛɵɬɶɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟȿɫɥɢɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶ²ɡɚɤɚɠɢɬɟ

ɤɭɪɶɟɪɚɨɧɩɪɢɟɞɟɬɜɬɨɬɠɟɞɟɧɶ

Ʉɥɢɟɧɬɵɫɩɨɤɨɣɧɵ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɪɚɛɨɬɭ

ɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹ

ɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɹɝɤɢɟɤɨɠɚɧɵɟɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ

ɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢɮɢɥɶɦɚɦɢ

Ɂɚɩɱɚɫɬɢɬɨɥɶɤɨɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟȼɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɦɟɫɹɱɧɵɣ

ɡɚɩɚɫɡɚɩɱɚɫɬɟɣɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ²ɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸȿɫɥɢɱɟɝɨɬɨ

ɧɟɯɜɚɬɚɟɬɲɬɚɬɧɵɟɤɭɪɶɟɪɵɜɬɨɬɠɟɞɟɧɶɩɪɢɦɱɚɬ

ɫɡɚɩɱɚɫɬɹɦɢɢɡɞɪɭɝɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣ

Ʌɸɛɢɦɬɪɭɞɧɨɫɬɢ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵ²ɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɥɸɛɹɬ

Ɉɬɜɟɱɚɟɦ

ɂɤɫɬɚɬɢɧɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨ

ɦɵɦɨɠɟɦ

Стало лучше: теперь можно пробежаться по заголовкам и все

понять. Но все равно ощущение простыни. 

Что же делать? 

Хмм... 

Ну конечно: нам нужны фотографии, которые подтвердят нашу

позицию. Мы же редакторы: имеем право поставить в текст что

угодно. Я не буду сейчас напрягать Сергея и требовать у него

фотографии из мастерских, возьму из интернета. Но потом

их обязательно заменить на настоящие. 
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Ɋɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɬɟɥɟɮɨɧɵɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵɱɚɫɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɜɥɸɛɨɦ

ɫɨɫɬɨɹɧɢɢɯɨɬɶɫɥɟɝɤɚɩɨɰɚɪɚɩɚɧɧɵɟɯɨɬɶɪɚɡɛɢɬɵɟɯɨɬɶ

ɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟɢɡɩɨɞɤɚɬɤɚ

Ɋɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɛɵɫɬɪɨɛɟɪɟɦɫɹɫɪɚɡɭ

Ɍɟɥɟɮɨɧɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɪɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɡɚɱɚɫɧɨɭɬɛɭɤɢ²ɡɚɞɟɧɶ

ȼɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɫɜɨɛɨɞɧɵɣɦɚɫɬɟɪɤɨɬɨɪɵɣɡɚɣɦɟɬɫɹ

ɜɚɲɢɦɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ

ɂɧɠɟɧɟɪɵɜɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɧɚɐɜɟɬɧɨɦɜɨɫɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬȺɣɮɨɧɨɜɜɞɟɧɶ

Ɇɚɫɬɟɪɚɭɦɟɸɬɦɨɝɭɬ

ɍɜɫɟɯɦɚɫɬɟɪɨɜɩɹɬɵɣɞɚɧɩɨɪɟɦɨɧɬɭȼɤɚɠɞɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɪɚɛɨɬɚɟɬ

ɢɧɠɟɧɟɪɦɢɤɪɨɩɚɣɤɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɱɢɫɬɤɢɢɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ

ɩɨɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɞɚɧɧɵɯɍɧɚɫɧɟɬɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɩɨɪɢɯɬɨɜɤɟ

ɩɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɧɟɦɟɥɨɱɢɦɫɹɢɫɪɚɡɭɦɟɧɹɟɦɦɹɬɵɟɤɨɪɩɭɫɚɧɚɧɨɜɵɟ

ɆɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɌɨɥɶɤɨɜɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣɦɵɭɜɟɪɟɧɵ

ɜɤɚɱɟɫɬɜɟɪɚɛɨɬɵȿɫɥɢɧɟɯɨɬɢɬɟɤɧɚɦɟɯɚɬɶɜɵɡɨɜɢɬɟɤɭɪɶɟɪɚɨɧ

ɩɪɢɟɞɟɬɜɬɨɬɠɟɞɟɧɶ

ɂɧɠɟɧɟɪɦɢɤɪɨɩɚɣɤɢɡɚɦɟɧɹɟɬɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵɩɥɚɬɵȺɣɮɨɧɚɡɚɦɢɧɭɬ

Ʉɥɢɟɧɬɵɫɩɨɤɨɣɧɵ

Ⱦɥɹɤɨɦɮɨɪɬɚɤɥɢɟɧɬɨɜɤɨɬɨɪɵɟɯɨɬɹɬɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɪɚɛɨɬɭ

ɦɵɫɧɢɦɚɟɦɨɮɢɫɵɜɰɟɧɬɪɟɆɨɫɤɜɵȼɫɟɧɚɲɢɨɬɞɟɥɟɧɢɹɧɚɯɨɞɹɬɫɹ

ɜɦɢɧɭɬɚɯɨɬɦɟɬɪɨȼɨɮɢɫɚɯɦɹɝɤɢɟɤɨɠɚɧɵɟɞɢɜɚɧɵɢɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ

ɫɧɚɲɢɦɢɥɸɛɢɦɵɦɢɮɢɥɶɦɚɦɢ

Ɂɚɩɱɚɫɬɢɬɨɥɶɤɨɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟȼɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɜɫɟɝɞɚɟɫɬɶɦɟɫɹɱɧɵɣ

ɡɚɩɚɫɡɚɩɱɚɫɬɟɣɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ²ɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸȿɫɥɢɱɟɝɨɬɨ

ɧɟɯɜɚɬɚɟɬɲɬɚɬɧɵɟɤɭɪɶɟɪɵɜɬɨɬɠɟɞɟɧɶɩɪɢɦɱɚɬɫɹɫ

91





ɡɚɩɱɚɫɬɹɦɢɢɡɞɪɭɝɨɣɦɚɫɬɟɪɫɤɨɣ

Ʌɸɛɢɦɬɪɭɞɧɨɫɬɢ

Ⱦɥɹɧɚɫɫɚɦɵɟɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟɪɟɦɨɧɬɵ²ɷɬɨɬɟɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɫɟɪɜɢɫɵɆɵɥɸɛɢɦɩɨɜɨɡɢɬɶɫɹɫȺɣɮɨɧɨɦɤɨɬɨɪɵɣɜɵɤɢɧɭɥɢ

ɫɷɬɚɠɚɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶɛɟɫɰɟɧɧɵɟɞɚɧɧɵɟɩɨɫɥɟɬɨɝɨɤɚɤ

ɜɫɟɪɜɢɫɚɯɜɵɧɟɫɥɢɩɪɢɝɨɜɨɪ©ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸɧɟɩɨɞɥɟɠɢɬª

Ɂɚɷɬɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵɧɚɫɧɟɥɸɛɹɬ

ɇɚɫɬɚɧɰɢɢɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹɞɚɧɧɵɯɢɧɠɟɧɟɪɫɩɚɫɚɟɬɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢɫɨɫɝɨɪɟɜɲɟɝɨȺɣɮɨɧɚ

Ɉɬɜɟɱɚɟɦ

ɇɚɜɫɟɪɟɦɨɧɬɵɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɧɚɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɦɨɠɟɦ

Теперь это интересный подробный рассказ. 

Важный момент о фотографиях: из них читатель должен

почерпнуть больше, чем из текста. Например, он должен понять, 

что в мастерской чисто; или что в мастерской сложное

оборудование, а не сарай с напильниками. Можно было еще

добавить фотографию мастерской с кожаными диванами. 

ɋɜɟɠɢɣɜɡɝɥɹɞ

Тут приходит Люда и говорит, что мой текст нудноватый. 

И предлагает свой вариант:

ɋɟɪɜɢɫɧɵɟɰɟɧɬɪɵ7RWDO$SSOH

Ɇɵ²ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫɧɵɯɰɟɧɬɪɨɜɬɟɯɧɢɤɢ©ɗɩɥªɊɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦ

ɬɟɥɟɮɨɧɵɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵɱɚɫɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɜɥɸɛɨɦɫɨɫɬɨɹɧɢɢ

92

ɩɨɰɚɪɚɩɚɧɧɵɟɪɚɡɛɢɬɵɟɢɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟɫɨɞɧɚɨɤɟɚɧɚ

Ɍɟɥɟɮɨɧɵɢɩɥɚɧɲɟɬɵɪɟɦɨɧɬɢɪɭɟɦɡɚɱɚɫɚɧɨɭɬɛɭɤɢ²ɡɚɞɟɧɶ

Ʌɸɛɢɦɚɹɪɚɛɨɬɚ²ɪɟɦɨɧɬɢɪɨɜɚɬɶɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɨɬɤɨɬɨɪɵɯɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ

ɞɪɭɝɢɟɪɟɛɹɬɚȿɫɥɢɜɨɜɫɟɯɫɟɪɜɢɫɚɯɝɨɜɨɪɹɬɱɬɨɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶ

ɞɚɧɧɵɟɫɪɚɡɛɢɬɨɝɨȺɣɮɨɧɚɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɩɪɢɯɨɞɢɬɟɤɧɚɦ

Ɇɵɩɪɢɧɢɦɚɟɦɤɥɢɟɧɬɨɜɜɞɜɭɯɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɧɚ©ɐɜɟɬɧɨɦɛɭɥɶɜɚɪɟª

ɢ©Ʉɢɬɚɣɝɨɪɨɞɟªȼɤɚɠɞɨɣɜɚɦɩɪɟɞɥɨɠɚɬɜɵɩɢɬɶɱɚɸɢɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ

ɤɢɧɨɩɨɤɚɦɚɫɬɟɪɢɫɩɪɚɜɥɹɟɬɩɨɥɨɦɤɭ

Ɇɚɫɬɟɪɚɧɟɪɚɛɨɬɚɸɬɧɚɜɵɟɡɞɟɩɨɬɨɦɭɱɬɨɬɨɥɶɤɨɜɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɦɵ

ɭɜɟɪɟɧɵɜɤɚɱɟɫɬɜɟɪɚɛɨɬɵɇɨɦɵɛɭɞɟɦɪɚɞɵɩɪɢɫɥɚɬɶɤɭɪɶɟɪɚ

ɟɫɥɢɜɚɦɧɟɭɞɨɛɧɨɩɪɢɟɡɠɚɬɶɜɦɚɫɬɟɪɫɤɭɸ

ȼɪɟɦɨɧɬɟɦɵɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɬɨɥɶɤɨɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟɡɚɩɱɚɫɬɢɂɯɯɜɚɬɢɬ

ɧɚɜɫɟɯɩɪɢɜɨɡɢɦɤɚɠɞɭɸɧɟɞɟɥɸɯɪɚɧɢɦɜɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɦɟɫɹɱɧɵɣ

ɡɚɩɚɫ

ȼɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯɞɟɣɫɬɜɭɸɬɨɛɳɢɟɫɬɚɧɞɚɪɬɵɤɚɱɟɫɬɜɚɄɭɞɚɛɵ

ɜɵɧɢɩɪɢɲɥɢɦɚɫɬɟɪɚɜɵɫɥɭɲɚɸɬɩɪɨɛɥɟɦɭɢɫɫɥɟɞɭɸɬɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ

ɢɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɢɫɩɪɚɜɹɬɩɨɥɨɦɤɭȾɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹɜɫɟɝɞɚ

ɞɚɠɟɟɫɥɢɜɵɪɟɲɢɬɟɧɟɪɟɦɨɧɬɢɪɨɜɚɬɶɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ

ɇɚɤɚɠɞɵɣɪɟɦɨɧɬɞɚɟɦɝɚɪɚɧɬɢɸɬɪɢɝɨɞɚɉɨɬɨɦɭɱɬɨɦɵɦɨɠɟɦ

Тут коечто потерялось по смыслу, но жить можно. 

ɑɬɨɞɚɥɶɲɟ

Чтобы больше узнать о составлении текста о компании (и еще

29 темах о тексте и редактуре), подписывайтесь на продвинутый

курс Главреда. Будем рады видеть вас среди читателей. 

Примеры редактуры в базовой подписке примерно раз в месяц —

но без гарантий. 

Рекомендуйте рассылку друзьям: после подписки они начнут

получать письма с первого выпуска по порядку. 

До встречи! 

Ваши Ильяхов и Сарычева. 

ɚɜɝɭɫɬɚɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɣɤɭɪɫɩɨɞɨɪɨɠɚɟɬɜɬɪɨɟ

ɍɫɩɟɣɬɟɡɚɩɢɫɚɬɶɫɹ

ɉɨɞɩɢɫɵɜɚɣɬɟɫɶɧɚɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɣɤɭɪɫ

93



Document Outline


	Знакомство с информационным стилем

	Стоп-слова

	Вводные конструкции

	Усилители

	Редактура

	Факты

	Паразиты времени

	Штампы

	Местоимения

	Отглагольное

	Неопределенное

	Редактура

	Редактура 2: пять абзацев

	Редактура 3






index-9_1.png





index-45_1.png





index-43_1.png





index-49_1.png





index-48_1.png
Cnasa APC"’"‘“E"
X\






index-4_2.png
Papbi npuseTcTeoBath Bac Ha caifte komnaHum «Mrkom 2000»!

Mbi paBoraen Ha pbitKe HHTErpaUHOHHbIX
W TeneKoMMyHHKaUOHHIX ycryr ¢ 2010 ropa u oKasbisaem
MONKbIH CNIEKTP TeNEKOMMYHHKAUMOHHBIX YCAYF O Ktou!
Hala KoMNaHWA SBNAETCA BeAyLIM NPOBAAEPOM YCAYT Mo
UT-ukrerpauny & permore.

3a RONTHe Fob! PABOTS! Mbl YCNLLHO BBINOAKKAN NPOEKTSI
H 3380€Ba7H BE30TOBOPOUHOE AOBEPHE TaKIX KPYMHbIX
KnenTos Kak CBepBank 1 3a80a «Cesepctanby.

FapaHTHpyeM Henpea3ofipeHoe KavecTo yeyr!





index-4_1.png





index-53_1.png





index-51_1.png





cover.jpeg
3HakomcTBO
C MHOPMALMUOHHBIM CTUREM

Bupaverayiire!

'MHOIIHE YAMCIOT HiLCaTh FPAMOTHO, HO MAIO KTO TIHILET X0pOLIo.
Tpasiwra swaior, a nonyuaeres uyms:

Halua KoMnaWus A87AETCH B8AYLIAM POBARASPOM YCAYT

70 VT-wiTerpaum o peruowe. Mei paGOTaEM M pike HTerpaLONHLX
W TeneKoUMyHAKaUMONHBLX yonyT ¢ 2010 roga. 3a AOTHe roaM paBoTM
Mol YCIEWHO BLOMHAIM TPOBKTL  338085aH Ge30r080pOHOS
[ROBOPHE TaKrx KpyIHULX KHOHTOB Ka CEepBaN 1 32600
«Cesepcran.

Bor 470 ocTaHeTR, ecH 0T TTORATS GeceBICTENHAE HITAMITS
i rpyemmyio Gpexiio:

T-mrerpauin
c2010r0n8





index-41_1.png





index-40_1.png
Bknagpl nop,

25%

rofoBbIX






index-42_1.png
— lMpowy npoweHws.
He noackaxere,
KOTOPbIN Yac?






index-83_1.png





index-86_1.png
e





index-84_1.png





index-32_1.png





index-89_1.png
—lMepepbi






index-88_1.png





index-35_1.png
DaKT: Ha 31Ok dboTorpadun
nsuc Mpecnn yrouwaer






index-91_1.png





index-33_1.png





index-8_1.png





index-37_1.png





index-92_1.png





index-36_1.png
_ npwseﬂ





index-91_2.png





index-39_1.png





index-37_2.png





index-92_2.png





index-2_1.png





index-29_1.png





index-31_1.png





index-30_1.png
— Yro penaewn?






index-6_1.png





index-69_1.png
i

‘};

\ 4
/ I
}J awecT Mopxkei- | |

He'Mewee





index-72_1.png





index-70_1.png





index-24_1.png
HEAD,






index-74_1.png
— Yro penaewn?






index-22_1.png





index-73_1.png





index-26_1.png





index-76_1.png





index-25_1.png





index-75_1.png





index-28_1.png





index-79_1.png
— 3nnBoY nouem?






index-26_2.jpg





index-77_1.png





index-67_1.png
— Yro-10 Bbi TEMHUTE






index-57_1.png





index-59_1.png





index-58_1.png





index-60_1.png





index-5_1.png
Pagpi pusercTsosath Bac Ha caiite komnanmu «Mrkom 2000»!

Mbl paBoTaeM Ha pbiHKe HHTErpaUMOHHBIX

W TenekoMMyHHKaUMOHHBIX ycnyr ¢ 2010 roga u okasbisaem
MONKbIH CNIEKTP TeNEKOMMYHHKAUMOHHBIX YCAYF O Ktou!
Hala KoMNaHWA SBNAETCA BeAyLIM NPOBAAEPOM YCAYT Mo
UT-ukrerpauny & permore.

3a RONTHe Fob! PABOTS! Mbl YCNLLHO BBINOAKKAN NPOEKTSI
H 3380€Ba7H BE30TOBOPOUHOE AOBEPHE TaKIX KPYMHbIX
KnenTos Kak CBepBank 1 3a80a «Cesepctanby.

FapaHTHpyeM Henpea3ofipeHoe KavecTo yeyr!





index-62_1.png





index-61_1.png
»





index-65_1.jpg





index-64_1.png





index-55_1.png
Bt e npoiaere





index-54_1.png





index-14_1.png





index-15_2.png





index-15_1.png





index-16_2.png





index-16_1.png
>
s
[
o
7
o
C





index-1_1.png





index-17_1.png





index-21_1.png





